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Il bilancio 2019 e gli obiettivi 2020

La nostra sfida: aumentare i servizi per anticipare 
le esigenze delle imprese

processi di gestione. Parliamo di circa 1 mi-
lione e mezzo di euro di contributi richiesti 
e gestiti per le imprese assistite. 
Passiamo al Welfare: l’obiettivo che l’Asso-
ciazione si pone nei prossimi anni è quello di 
diventare il riferimento per i bisogni territoriali 
di welfare: Confartigianato Imprese Lecco ga-
rantirà il collegamento tra bisogni d’imprese e 
lavoratori e piattaforma di servizi. Presto sa-
ranno aperti dei “Welfare Point” nelle nostre 
sedi, in modo da attuare ascolto attivo e corret-
ta lettura dei bisogni. 
Tra le attività di rilievo sociale prosegue con 
successo “Job Talent”, la piattaforma web di 
Confartigianato Lombardia dove far incontra-
re le esigenze di lavoratori, imprese e mondo 
della scuola, dall’alternanza scuola-lavoro alla 
ricerca di personale da assumere in azienda. 
Nel 2019 abbiamo aperto 117 ricerche di per-
sonale su richiesta di 74 aziende. 
Da menzionare inoltre le performances dello 
Sportello Energia, che ha visto crescere 
anche nel 2019 le adesioni al servizio di for-
nitura di energia elettrica e gas, grazie ai prezzi 
concorrenziali presenti sul mercato libero, ma 
soprattutto per la consulenza diretta dei nostri 
collaboratori. Ad oggi sono oltre 3.400 le im-
prese e le famiglie lecchesi che hanno deciso 
di affidarsi al nostro Consorzio CENPI, po-
tendo contare su notevoli risparmi, condizioni 
trasparenti ed una pronta consulenza, dato 
certamente positivo anche in vista dell’entrata 
in vigore del libero mercato nel 2020.
Alla luce di questi dati, Confartigianato Impre-
se Lecco proseguirà con il proprio obiettivo: far 
sentire la propria presenza e vicinanza, conti-
nuare a garantire affidabilità e professionalità e 
portare avanti battaglie nell’interesse generale 
degli Associati rafforzando gli obiettivi di cre-
scita fissati per il 2020. Lo faremo proponendo 
alle aziende associate e non, nuovi servizi di 
consulenza personalizzati e tagliati a misura 
di impresa, dalla più strutturata a quella fami-
gliare e unipersonale. Servizi legati non solo ai 
nuovi adempimenti che via via entreranno in 
vigore, ma che sappiano anticipare le esigenze 
degli imprenditori. 
A tutti voi l’augurio di un sereno anno nuovo, 
per voi, le vostre imprese e le vostre famiglie.

Che anno è stato il 2019 per Confartigianato 
Imprese Lecco e cosa ci aspetta nel 2020?
A cavallo del cambio dell’anno, come è tradi-
zione, abbiamo tirato le somme del lavoro por-
tato avanti nei 12 mesi precedenti grazie a una 
squadra di 90 professionisti che ogni giorno 
si interfacciano con le esigenze di circa 5.000 
imprese associate e con i loro rappresentanti 
di categoria e al contempo abbiamo tracciato la 
rotta per il prossimo anno. 
Il 2019 è stato un anno certamente impegna-
tivo, iniziato con una sfida che ha preoccupato 
non poco le nostre imprese, quella della fat-
turazione elettronica, e che si chiude con una 
nuova rivoluzione fiscale all’orizzonte: dal 1° 
gennaio 2020 scatta l’obbligo del registratore 
telematico. Un tema che interessa numero-
sissime imprese, al quale Confartigianato sta 
prestando particolare attenzione con l’organiz-
zazione di serate informative dedicate al tema, 
sia con convenzioni che possano agevolare 
economicamente e tecnicamente questo pas-
saggio. Ma a non farci stare per nulla sereni è 
il modo di lavorare di questo Governo: un tira 
e molla continuo che nulla ha a che fare con la 
certezza che serve alle imprese. Pensiamo alla 
plastic tax, solo per fare un esempio. Prima sì, 
poi forse, poi ridimensionata. Un imprenditore 
come fa a pianificare il proprio lavoro se dalla 
sera alla mattina cambiano le regole del gioco? 
Altro esempio, di cui siamo parzialmente sod-
disfatti, è la cancellazione dello sconto in fat-
tura dell’ecobonus e sismabonus che rischiava 
di mettere in ginocchio le MPMI. Una battaglia 
vinta portata avanti da Confartigianato che, 
anche in questo caso, ha subìto una modifica 
nottetempo vedendo applicato l’emendamento 
solo per i lavori sotto i 200mila euro. Facile 
intuire come gli imprenditori, stretti tra la mor-
sa della burocrazia e l’incertezza politica ed 
economica, facciano fatica a vedere un futuro 
roseo. Futuro che per noi artigiani non si limi-
ta al 2020, ma che guarda dritto al prossimo 
decennio in cui vogliamo continuare a essere 
protagonisti della scena economica nazionale 
e internazionale. 
Per questo, come ho avuto modo di raccontar-
vi, abbiamo dato il via a un percorso formativo 
per i futuri dirigenti dell’Associazione, proprio 

nell’ottica di preparare un nuovo gruppo di la-
voro alle sfide del futuro. In particolare, a partire 
dai nostri valori associativi, vogliamo guardare 
ai temi del digitale, dell’internazionalizzazione 
e della green economy. Questo continuando a 
puntare sui nostri servizi di eccellenza, come 
fiscale, sindacale, formazione, ma con un rin-
novamento che parte proprio dal gruppo diri-
gente e dalla struttura interna. 
Vediamo meglio cosa è successo nel 2019 
(tutti i numeri sono riportati nella pagina a 
fianco). Quest’anno, Confartigianato Imprese 
Lecco ha portato avanti il percorso di consoli-
damento e di rinnovamento dei servizi in modo 
da far fronte alle crescenti richieste delle impre-
se, garantendo professionalità e competenza a 
360 gradi. 140 i nuovi associati, 43 le nuove 
imprese nate nel 2019 con il supporto dell’Uf-
ficio Avvio d’impresa, 1.586 quelle supportate 
per la gestione di pratiche relative a CCIAA, 
PEC, rilascio DURC, iscrizione mercato elet-
tronico della PA, iscrizione Registro Nazionale 
F-GAS. Servizi che trovano riscontro oggettivo 
nel conseguimento di certificazioni erogate da 
enti terzi e che garantisco la massima qualità 
di quanto proposto agli imprenditori da tutta 
la struttura che anche quest’anno ha superato 
con esito positivo la verifica di rinnovo della 
certificazione ISO, con la piena conformità ai 
requisiti della norma ISO 9001:2015. Potenzia-
ti i servizi dedicati a innovazione e export. 
Attraverso il monitoraggio continuo delle op-
portunità di accesso a bandi e agevolazioni, 
vengono promossi e sostenuti dall’Area Com-
petitività diversi progetti rivolti agli imprendi-
tori che intendono innovare sperimentando 
nuove formule, sia sul piano dei prodotti sia dei 
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attività 2019

ASSOCIATI
140  Nuove imprese associate nel corso dell’anno

AVVIO D’IMPRESA

43 Nuove imprese nate nel 2019 con il supporto dell’ufficio Avvio 
d’impresa

1586
Imprese supportate per gestione pratiche CCIAA, PEC, rilascio 
DURC, iscrizione mercato elettronico della PA, iscrizione Re-
gistro Nazionale F-GAS
PRIVACy

124
imprese supportate nel processo di adeguamento al Regola-
mento 2016/679 in tema di Privacy attraverso il Servizio di 
Assistenza diretta
FORMAZIONE

191  Corsi svolti
1871  Ore di formazione erogate
3847  Partecipanti ai corsi

WELFARE AZIENDALE 
24 Consulenze welfare erogate
28 Aziende incontrate individualmente per valutare piano welfare

12
Regolamenti welfare sottoscritti nel 2019 coinvolgendo 179 
lavoratori con un valore complessivo dei piani welfare (tran-
sato) 70.000

2 Incontri relativi al welfare aperti a tutte le imprese associate
JOB TALENT

117 Ricerche di personale aperte
74 Ricerche di personale aperte

SERVIZIO CATEGORIE
99 Partecipanti a 11 direttivi di categoria e assemblee

172 Partecipanti a incontri su tematiche specifiche di categoria
SVILuPPO ASSOCIATIVO DEL TERRITORIO

10 Consigli di Zona svolti
94 Delegati comunali partecipanti

SPORTELLO ENERGIA (Consorzio Cenpi)
1276 Contratti con imprese (850 energia - 422 gas)
2141 Contratti con utenze domestiche (1214 energia - 927 gas)

COMPETITIVITà
46 Bandi pubblicati per i quali è stata offerta assistenza

85 Aziende assistite nell’ambito di bandi nazionali, regionali e 
camerali (domande e rendicontazioni)

 € 1.413.169,48 Ammontare dei contributi richiesti e gestiti per le imprese
11 Aziende assistite per brevetti e marchi
9 Aziende che hanno usufruito dello Sportello dell’Innovazione

10 Aziende assistite in tema di Manifattura 4.0 e Iperammorta-
mento

ESTERO
14 Aziende che hanno attivato il servizio Commerciale Italia/Estero

12 Aziende che hanno partecipato ai bandi sull’internazionalizza-
zione
SPORTELLO EuROPA

1

Progetto Europeo attivato: PMI Network - progetto triennale 
2019-2022 Finanziato su programma INTERREG Italia-Svizze-
ra per un valore di 1 mln e 300 mila euro attratti sul territorio 
a favore del dialogo ricerca-impresa
quALITà

31 Imprese termoidrauliche accompagnate all’adeguamento nuo-
va normativa F-gas -146/2018 

5 Imprese accompagnate alla certificazione ISO 9001:2015
8 Imprese termoidrauliche certificate per F-gas (gas fluorurati)

10 Consulenza SOA
23 Imprese assistite per mantenimento sistema qualità
2 Impresa accompagnata al rilascio attestazione SOA

AMBIENTE

100
Imprese a cui è stato fornito il servizio di acquisto e vidimazio-
ne di registri e formulari dei rifiuti

70
Imprese per le quali sono state predisposte pratiche autorizza-
tive al trasporto dei rifiuti in conto proprio

2 Incontri sulle prescrizioni ambientali

150
Imprese alle quali è stata fornita consulenza sugli adempimen-
ti ambientali

I NUMERI DEL 2019

I dati 2019 sono stati 
presentati durante una 
conferenza stampa. 
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tesseramento

Iscriviti a Confartigianato,
sviluppa la tua impresa
Associandoti a Confartigianato Imprese 
Lecco avrai accanto un’organizzazione
che ti sostiene in tutte le esigenze
della tua attività

Come socio potrai contare su:
•	  l’affiancamento da parte di un’équipe di professionisti nei settori fiscale, 

creditizio, sindacale e pensionistico
•	 consulenze, corsi e opportunità “su misura” nell’ambito della formazione, 

della qualità, dell’internazionalizzazione, della sicurezza e dell’ambiente
•	 convenzioni nazionali e locali per l’impresa e la famiglia
•	 tutte le informazioni e gli strumenti per affrontare la giungla delle norma-

tive e risolvere i problemi quotidiani della tua attività

TESSERA GRATUITA PER
I GIOVANI CHE SI ISCRIVONO

PER LA PRIMA VOLTA

Tutte le imprese individuali il cui ti-
tolare ha meno di 35 anni e le so-
cietà ove la maggioranza dei soci ha 
meno di 35 anni che si iscrivono per 
la prima volta alla nostra associazio-
ne, avranno la tessera gratuita per 
il primo anno.

QUOTE ASSOCIATIVE 2020

> Quota annuale a carico di ogni impresa artigiana  € 190,00

> Quota aggiuntiva per ogni collaboratore produttivo o socio  € 64,00

> Quota aggiuntiva per ogni apprendista  € 14,00

La quota massima pari a 350,00 euro non comprende i contributi  
aggiuntivi della categoria

> Per le categorie Legno e Fabbri-Carpentieri il contributo aggiuntivo è di € 16 con quota massima di € 366

> Per la categoria Grafici-Fotografi il contributo aggiuntivo è di € 20 con quota massima di € 370

> Per la categoria Autotrasportatori il contributo aggiuntivo è di € 21 con quota massima di € 371

> Per la categoria Autoriparatori il contributo aggiuntivo è di € 20 con quota massima di € 370

> Per la categoria Termoidraulici il contributo aggiuntivo è di € 20 con quota massima di € 370

La riscossione, come per gli anni scorsi, avverrà a mezzo Banca Popolare di Lecco - Deutsche Bank spa - MAV elettronico o RID, per 
la parte riguardante l’impresa e per le quote aggiuntive dei collaboratori produttivi o soci e per gli apprendisti (scadenza 31 gennaio 2020).
A mezzo INAIL in occasione del pagamento dell’anticipo 2020 verrà applicato il contributo aggiuntivo nella misura del 5 per mille da applicare 
sui salari convenzionali ed effettivi riguardanti i titolari, soci, collaboratori e dipendenti ad esclusione degli apprendisti, riferiti agli ultimi dati in 
possesso dell’INAIL.
A mezzo INPS verrà applicato il contributo confederale in misura di € 81,50.

•	  la forza della più grande organizzazione italiana dell’artigianato e un po-
tente strumento per far sentire la tua voce laddove si prendono le decisio-
ni riguardanti il nostro lavoro

•	  la possibilità di collaborare alla vita associativa e partecipare a tutte le 
attività direttive, formative, culturali e conviviali.
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formazione

APPROFONDIMENTO INFORMATICA PRIMI PASSI: corso per 
sviluppare le competenze di base per un corretto ed efficace utilizzo dei 
principali programmi di videoscrittura e foglio di calcolo. 4 lezioni il venerdì 
mattina dalle 10 alle 12 a partire dal prossimo 17 gennaio. 

ENGLISH CONVERSATION – part 1: corso per migliorare la capacità di 
conversazione e l’utilizzo pratico dell’inglese, anche in ambito business. 13 
lezioni il mercoledì sera dal 15/01 al 08/04 dalle 18.30 alle 20.30, rivolto ad 
allievi ad un livello almeno pre-intermediate (previsto test obbligatorio per 
gli iscritti che non abbiano frequentato precedenti corsi di inglese svolti con 
il medesimo docente dott. Davide Fenaroli).

INGLESE ELEMENTARy: rivolto ad allievi di livello A1-A2 che abbiano 
già avviato lo studio della lingua inglese e che non vogliano dimenticare 
quanto appreso. 12 lezioni il lunedì sera dal 20/01 al 06/04 dalle 18.30 alle 
20.30, docente madrelingua.

MODuLO DI APPROFONDIMENTO SPAGNOLO COMMERCIALE: 
nell’ambito del corso organizzato da Confartigianato Imprese Lecco “¡ El 
Español es fácil ! 2” (n. 30 ore totali, livello intermedio, periodo set ’19-
gen’20) era già previsto per gennaio 2020 un modulo di Approfondimento 
Spagnolo Commerciale, la cui frequenza viene ora aperta anche ai non 
iscritti all’intero percorso. Si tratta di 3 lezioni con docente madrelingua, 
mercoledì 15-22-29 gennaio dalle 18.30 alle 20.30 (prerequisito di ingres-
so: possesso di un buon livello di conoscenza della lingua spagnola, sia 
scritta che parlata).

TECNICHE DI AZZERAMENTO E CONFIGuRAZIONE CON L’AuTO-
DIAGNOSI: per gli Autoriparatori, si svolgerà martedì 21 gennaio (durata 
8 ore) illustrando le più comuni procedure diagnostiche, di azzeramento e 
di configurazione da eseguire con lo strumento di autodiagnosi dopo aver 
effettuato una manutenzione o riparazione di un componente elettrico o 
meccanico sul veicolo.

CORSO RINNOVO CqC MERCI: 1^ edizione 2020, svolta tramite il no-
stro ente accreditato ELFI, durata 35 ore, 5 lezioni con orario 8.00-15.00 il 
sabato, una volta al mese, dal 29 febbraio al 6 giugno. 

Per iscrizioni online: www.artigiani.lecco.it/corsi - Per informazioni: ufficio 
Formazione, tel. 0341-250200, formazione@artigiani.lecco.it

CORSI DI AGGIORNAMENTO FER

FORMAzIONE, Al vIA I NuOvI CORSI

PERCORSI ABIlITANTI PER CARROzzIERE E GOMMISTA

Facendo seguito alle nostre precedenti comunicazioni sul tema delle F.E.R. 
(Fonti di Energia Rinnovabili) ed alla luce della recente interlocuzione tra Con-
fartigianato Lombardia e Regione Lombardia, vi informiamo che il Consiglio 
regionale di Categoria dello scorso 26 novembre ha deliberato di avviare la 
programmazione dei corsi di aggiornamento F.E.R. 16 ore, su richiesta delle 
singole imprese, a partire da gennaio 2020, attraverso l’ente di formazione ac-
creditato di Confartigianato Lombardia E.L.F.I. Alle suddette edizioni dei corsi 
di aggiornamento F.E.R., suddivise in base alle due macrotipologie elettrica e 
termoidraulica, potranno partecipare i Responsabili Tecnici che abbiano già 
frequentato il corso durante l’anno 2016. Il costo del corso è confermato in € 
200,00 + IVA a partecipante, come nel 2016.

Regione Lombardia con Decreto n. 17342 del 28 novembre ha regolamen-
tato i percorsi abilitanti per carrozziere e gommista ai sensi dell’Accordo 
Stato-Regioni del 12 luglio 2018, il provvedimento è stato pubblicato sul 
B.U.R.L. del 10 dicembre. Confartigianato Imprese Lecco si sta attivando 
tramite il proprio Ente di formazione accreditato ELFI per l’organizzazione 
di tali percorsi, nel frattempo le imprese già operanti nel settore dell’au-
toriparazione (meccatronici e carrozzieri) devono verificare se abbiano la 
necessità di acquisire anche il requisito di gommista per regolarizzare la 
propria situazione camerale e poter quindi effettuare attività di smontaggio, 
montaggio, cambio, bilanciatura e convergenza gomme.

IMPORTANTE: in seguito a frequenza del corso ed al relativo ottenimento 
dell’attestato, è prevista obbligatoriamente – a cura di Confartigianato Imprese 
Lecco e con costo a carico dell’Azienda – la pratica di inserimento del requisito 
in visura. La pratica avrà un costo di 96,50 € (iva, diritti e bolli compresi) per 
un’impresa individuale e di 91,00 € (iva e diritti compresi) per una società.
Per chiarimenti sulla normativa FER e relativi adempimenti: ufficio Categorie 
(tel. 0341 250200, fpierpaoli@artigiani.lecco.it). Per iscrizioni ai corsi: ufficio 
Formazione (tel. 0341 250200, formazione@artigiani.lecco.it)

I NOSTRI CORSI

L’anno si è concluso con 
due corsi di grande succes-
so, quello di cucina dedi-
cato al pranzo di Natale con 
ben 3 edizioni, e quello di 
saldatura. Ampio interesse 
anche per il workshop dedi-
cato alla gestione dello stress
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fiscale

Il DM 12 dicembre 2019 ha modificato il tasso di interesse legale di cui 
all’art. 1284 c.c., abbassandolo dall’attuale 0,8% allo 0,05% in ragione 
d’anno, a partire dal 1° gennaio 2020. 
Uno dei principali effetti di ciò, in ambito fiscale, riguarda il calcolo de-
gli interessi in ragione del ravvedimento operoso ex art. 13 del DLgs. 
472/97.
In questo caso, infatti, il tasso legale da applicare è quello in vigore nei 
singoli periodi, secondo un criterio di pro rata temporis, ed è, quindi, 
pari allo 0,8% fino al 31 dicembre 2019 e allo 0,05% dal 1° gennaio 
2020 fino al giorno di versamento compreso.

Al fine di completare gli interventi tecnici necessari al recepimento della 
conservazione delle e-fatture per 8 anni da parte dell’Agenzia delle En-
trate, introdotta dal collegato fiscale alla legge di bilancio 2020 (articolo 
14 del decreto legge 26 ottobre 2019, n. 124) è stato prorogato dal 20 di-
cembre 2019 al 2 marzo 2020 (il 29 febbraio è un sabato) il termine ulti-
mo per effettuare l’opzione della consultazione delle fatture elettroniche. 
Questo il contenuto del provvedimento del direttore dell?agenzia delle 
entrate del 17 dicembre 2019. 
Conseguenza ti tale proroga è che i contribuenti persone fisiche dovran-
no attendere fino al 3 marzo 2020 per vedere le proprie fatture private 
(con il solo codice fiscale) nel loro cassetto fiscale. 
Si ricorda che per i soggetti IVA, tutti i dati delle e-fatture emesse o 
ricevute sono già consultabili in Fisconline o Entratel senza alcuna ade-
sione al servizio. La mancata adesione entro il prossimo 2 marzo 2020 
comporterà la cancellazione da parte dell’Agenzia dei dati dei file delle 
fatture elettroniche e la memorizzazione solo dei “dati fattura” (quindi 
non la natura, qualità e quantità dei beni e dei servizi).

L’avvio dell’obbligo per gli impianti di distribuzione a non elevata auto-
mazione. L’articolo 2, comma 1-bis del D.Lgs. n. 127/2015 prevede l’ob-
bligo di memorizzazione e trasmissione telematica dei dati dei corrispettivi 
relativi alle cessioni di benzina e gasolio demandando a Provvedimenti del 
Direttore dell’Agenzia delle entrate, d’intesa con il Direttore delle Dogane, 
sentito il Ministero dello sviluppo economico, l’attuazione della disposi-
zione. Nei giorni scorsi si è svolto un incontro fra i rappresentanti della 
categoria e Agenzia delle entrate e delle Dogane, nel corso del quale è 
emerso che è intenzione dell’Amministrazione finanziaria evitare l’avvio 
generalizzato dal 1° gennaio 2020, scaglionandone ulteriormente l’entrata 
in vigore.
•	A tal riguardo dovrebbe essere emanato, nei prossimi giorni, un Provve-

NuOvO TASSO DI INTERESSE lEGAlE 

l’AGENzIA RINvIA Il TERMINE PER GlI 
INTERvENTI NECESSARI A CONSERvARE I 
DATI PER 8 ANNI

DISTRIBuTORI DI CARBuRANTI, l’INvIO 
TElEMATICO DEI CORRISPETTIvI RElATIvE 
A BENzINA E GASOlIO 

dimento del Direttore dell’Agenzia delle entrate, d’intesa con il Direttore 
delle Dogane, che dovrebbe prevedere che l’avvio interesserà:

•	dal 1° gennaio 2020 gli impianti con erogato superiore ai tre milioni di 
litri, consentendo comunque, in sede di prima applicazione, di trasmet-
tere entro il mese di aprile gli incassi del primo trimestre;

•	dal 1° luglio 2020 gli impianti con erogato superiore a un milione e 
mezzo di litri;

•	dal 1° gennaio 2021 tutti i rimanenti soggetti.

Confartigianato non approva la revisione degli ISA
Pollice verso di Confartigianato alla revisione 2019 degli Indici Sintetici 
di Affidabilità. Nel corso della riunione della Commissione degli Esperti 
per gli ISA, i rappresentanti della Confederazione, insieme con le altre 
Organizzazioni di Rete Imprese Italia e Cndcec, hanno deciso di non 
esprimere parere sulla effettiva capacità degli ISA in evoluzione nel 2019 
di rappresentare in modo idoneo la realtà economica di riferimento. Una 
scelta motivata con un documento consegnato alla Commissione e nel 
quale si esprimono una serie di sollecitazioni.
A cominciare dalla necessità di intervenire sul meccanismo applicativo 
del coefficiente individuale, perché il coefficiente positivo nelle annualità 
pregresse – gli Isa prendono in considerazione otto anni – penalizza, 
con la richiesta di adeguamenti eccessivi, i soggetti maggiormente per-
formanti, qualora si trovassero ad avere risultati meno brillanti a causa, 
per esempio, della perdita di un cliente importante o della rottura di un 
macchinario. Sono due, in sostanza, le richieste avanzate dalle rappre-
sentanze del mondo produttivo e professionale: riconoscere il sistema 
premiale a chi ne ha diritto e sterilizzare il risultato 2018, così da evitare 

la filosofia del «chi ha avuto ha avuto, chi ha dato ha dato».
Le richieste di Confartigianato hanno l’obiettivo di migliorare il rap-
porto tra fisco e contribuenti e salvaguardare il dialogo istituzionale tra 
l’amministrazione finanziaria e le organizzazioni di rappresentanza delle 
imprese, all’insegna della compliance, nelle fasi di costruzione ed evo-
luzione dei nuovi indici e per giungere all’applicazione di ISA, al perio-
do d’imposta 2019, più rispondenti alle realtà economiche che devono 
rappresentare.
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Convezione Custom per l’acquisto
di registratori di cassa telematici 

Convenzione Vodafone
per la rete dati 

Confartigianato Imprese Lecco 
ricorda la convenzione per l’acquisto 

di registratori di cassa telematici

Il rivenditore autorizza-
to Custom è disponibile a 
consulenze personalizza-
te per consigliare il pro-
dotto migliore presso i 
nostri Uffici di Lecco e nel-
le delegazioni territoriali 
previo appuntamento.  

A seguito delle serate dedicate al 
tema dei corrispettivi elettroni-
ci - obbligo dal 1° gennaio - e alle 
numerose richieste da parte delle 
aziende associate

A supporto del rivenditore anche il no-
stro consulente Vodafone per quanto 
riguarda la gestione della linea neces-
saria alla trasmissione telematica.  
Per informazioni e appuntamenti 
0341 250200 Ufficio Segreteria. 

Rivenditore autorizzato Custom convenzionato sul territorio: 
Viesse Calolziocorte C.so Europa 8/B | Tel. 0341 633048 | commerciale@viesseweb.it  

Per Vodafone: telefonia@artigiani.lecco.it
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convenzioni

EuROPCAR - È possibile noleggiare a bre-
ve termine, a partire da una durata minima 
di 24 ore, autovetture nelle diverse classi e 
veicoli commerciali di differenti livelli. L’ac-
cordo prevede una percentuale di sconto che 
varia a seconda della durata del noleggio e 
applicato sulla tariffa pubblica di Europcar.

HyuNDAI - Opportunità di acquistare au-
tovetture del marchio Hyundai a condizioni 
di assoluto vantaggio. Le agevolazioni sono 
valide per tutti i veicoli della gamma Hyun-
dai, dalla piccola I10 alla nuova IONIQ nelle 
versioni Hybrid e Electric fino al maxi suv 
Santa Fe, con uno sconto aggiuntivo rispetto 
ai migliori prezzi di mercato, corrispondenti 
ad un vantaggio economico riservato agli 
associati Confartigianato superiore a 1.700 
Euro (a seconda del modello prescelto).

FIAT FCA - Veicoli commerciali e autovettu-
re dei marchi Fiat, Abarth, Alfa Romeo, Lan-
cia, Jeep e Fiat Professional fino al 27,5%.

FORD - Si applica anche ai modelli di re-
cente uscita sul mercato, come le nuove 
Ford KUGA, Ford FOCUS, Ford EDGE e Ford 
TRANSIT. Percentuali di sconto che variano 
da modello a modello, sconto fino al 37%.

VOLKSWAGEN - Condizioni vantaggiose 
per l’acquisto di veicoli della gamma Caddy, 
Transporter, Caravelle, Multivan,Crafter e 
Amarok fino al 32%.

q8 - Acquistare i carburanti (benzina, gaso-
lio e GPL) per tutti gli automezzi aziendali con 
una riduzione di 30,00 Euro/m3 (3 centesimi 
di Euro/litro) rispetto al prezzo praticato dal 
gestore al momento del rifornimento.

ACI - Le tessere ACI hanno valore annua-
le e consentono di usufruire di una serie di 
servizi, quali il soccorso stradale, anche 
con traino dell’autovettura, l’auto sostitutiva, 
servizi di assistenza alberghiera e sanitaria, 
mentre la versione GOLD prevede in più una 
copertura più ampia del soccorso stradale ed 
un’assistenza sanitaria specialistica.

CARBuRANTE

INFORMATICA E TELEFONIA

uNIEuRO
Vantaggi esclusivi nell’acquisto dei prodotti 
di elettronica ed informatica, piccoli e grandi 
elettrodomestici, articoli per la casa.

ALD AuTOMOTIVE - Noleggio a lungo 
termine, per un periodo compreso tra 12 ed 
i 60 mesi, e sull’intero territorio nazionale, 
autoveicoli delle diverse classi e veicoli 
commerciali a condizioni particolarmente 
vantaggiose rispetto a quelle esistenti sul 
mercato.

MAGGIA PARKING - Interessanti ridu-
zioni di prezzo sull’utilizzo dei parcheggi 
Maggia Parking dell’aeroporto di Milano 
Malpensa. In particolare verranno applicati 
i seguenti sconti: 15% sulla tariffa del par-
cheggio coperto e 10% sulla tariffa del par-
cheggio scoperto.

HERTZ - È possibile noleggiare a breve 
termine, a partire da una durata minima di 
24 ore, autovetture nelle diverse classi (dalla 
Fiat Panda alla Jeep Cheerokee) e veicoli 
commerciali di 15 differenti livelli, anche per 
il trasporto persone (consulta la flotta Hertz 
autovetture e furgoni).

PIAGGIO VEICOLI COMME - Le con-
dizioni agevolate sono applicate su tutta la 
gamma di veicoli commerciali presenti sul 
mercato, a prescindere dal tipo di allestimen-
to ed alimentazione.

uTA - Acquistare i carburanti (benzina, ga-
solio e GPL) per tutti gli automezzi aziendali 
presso le maggior stazioni di servizio con di-
versi brand (incluso anche pompe bianche). 
Commissione unica 3%. Canone Carta 10 
€/anno.

EPC EDITORE - Nello specifico, prevede, 
in estrema sintesi:
•	Uno sconto del 25% sul prezzo di tutti i 

libri, poster e software
•	Uno sconto del 20% sull’abbinamento ai 

periodici EPC “Antincendio” ed “Ambiente 
e Sicurezza”

•	 Uno sconto sui corsi a catalogo fino al 30%
•	Una scontistica variabile sui corsi in mate-

ria di e-learning e sui prodotti multimediali.

NOLEGGIO

MERCEDES - Importanti ed esclusivi van-
taggi come acquistare un veicolo in 48 mesi a 
tasso zero (TAN) o sconti dedicati sul prezzo 
di acquisto.

PEuGEOT - Per acquisto autovetture e vei-
coli commerciali, riduzioni di prezzo che va-
riano da modello a modello, fino ad arrivare 
ad uno sconto del 32%.

DKV - Acquistare i carburanti (benzina, ga-
solio e GPL) per tutti gli automezzi aziendali 
presso le maggior stazioni di servizio con di-
versi brand (incluso anche pompe bianche). 
Commissione unica 2,5% sul circuito DKV.

TAMOIL BuONO CARBuRANTE  - Sono 
un prodotto, fiscalmente detraibile, che può 
essere utilizzato sia per i veicoli aziendali sia 
per erogare benefit o omaggi ai propri colla-
boratori, ai clienti ed ai fornitori. Attraverso la 
Convenzione i BCE per le aziende possono 
essere acquistati usufruendo di uno sconto 
dell’1%, partendo dall’importo minimo di 
1.000 Euro.

TAMOIL CARTA CARBuRANTE - Ac-
quistare i carburanti (benzina, gasolio e GPL) 
per tutti gli automezzi aziendali con una ridu-
zione di 30,00 Euro/m3 (3 centesimi di Euro/
litro) rispetto al prezzo praticato dal gestore 
al momento del rifornimento. È inoltre pre-
vista una riduzione del 10 % per l’acquisto di 
lubrificanti Tamoil.

OBI ITALIA – Malgrate - Acquisti attrez-
zature, materiali, strumenti e prodotti esclusi 
articoli già in promozione, sconto del 10% a 
fronte di una spesa minima di € 30.

AEROPORTI MILANO E BERGAMO - È 
stata rinnovata la convezione con i parcheg-
gi Via Milano Parking – aeroporti di Milano 
Malpensa, Milano Linate e Bergamo Orio Al 
Serio. Tariffe agevolate per i soci di Confarti-
gianato Imprese Lecco.

SERVIZI

EOLO - Offre collegamenti a Internet fino a 
30 Mega sia per il mercato business che con-
sumer. Per aziende con particolari esigenze, 
sviluppa progetti ad hoc con connettività fino 
a 1 Giga.

VODAFONE - Con l’utilizzo delle tecnologie 
digitali e le migliori connessioni ultraveloci 
di rete fissa e di rete mobile offerte da Vo-
dafone, anche le piccole imprese hanno a 
disposizione una vasta gamma di offerte e gli 
strumenti per essere sempre più competitive 
sul mercato.

SAMSuNG - La convenzione permette di 
acquistare i prodotti Samsung alle migliori 
condizioni di mercato attraverso la piatta-
forma di e-commerce SAMSUNG Elite Store 
gestita da Monclick.

CuSTOM - Acquistare unodei registratori 
di cassa della gamma CUSTOM a condizioni 
economiche esclusive.

MAGGIORE - Truck Center altamente spe-
cializzati nel noleggio dei furgoni. Tariffe di 
noleggio furgoni vantaggiose, riservate in 
esclusiva agli associati, che includono sem-
pre 150 km al giorno, CDW (limitazione quo-
ta di addebito danni) e TP (limitazione quota 
di addebito Furto).

AuTO E VEICOLI COMMERCIALI
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ASSICuRAzIONI / ARTIGIANBROkER 
Attraverso le analisi delle polizze assicurative e delle necessità dei clienti, Artigianbroker 
trova le migliori soluzioni e garantisce agli associati di Confartigianato Imprese Lecco: 
1 . Assicurazioni / Artigianbroker 
2 . Coperture con le migliori garanzie presenti sul mercato 
3 . La gestione completa delle polizze, delle scadenze e dei sinistri 
La convenzione con ARTIGIANBROKER, oltre alla CONSULENZA GRATUITA PER-
SONALIZZATA sia in azienda che presso l’associazione (SPORTELLO OGNI PRIMO 
LUNEDI DEL MESE DALLE 16.00 ALLE 18.00), offre la possibilità di sottoscrivere 
polizze complete a condizioni economiche vantaggiose.

1. POLIZZA AZIENDA: polizza incendio e responsabilità civile per proteggere la 
propria attività
2. POLIZZA RCA AuTOCARRI E AuTOVETTuRE a tariffe vantaggiose 
3. POLIZZA CASA: per difendere la propria casa e la propria famiglia da eventi che 
colpiscono l’immobile e il contenuto e da eventuali danni causati a terzi
4. POLIZZA INFORTuNI: La convenzione prevede la copertura per  infortuni pro-
fessionali e per infortuni extraprofessionali. In caso di MORTE, INVALIDITA PERMA-

NENTE e RIMBORSO SPESE MEDICHE. Con possibilità di estendere alle garanzie 
accessorie con un supplemento di premio. 
Esempio: MORTE € 100.000 / I.P. € 100.000 / RIMBORSO SPESE € 5.000 - PREMIO 
MEDIO A TARIFFA € 350,00 
1. PREMIO IN CONVENZIONE € 180,00 
2. POLIZZA TUTELA LEGALE IMPRESA per mettere al riparo le vostre spese legali 
e completare in modo efficace le altre coperture assicurative.

CONSORzIO ENERGIA CENPI 
In Italia il settore dell’energia sta vivendo una profonda ristrutturazione in ogni com-
parto, nell’ottica di un futuro mercato comune dell’energia. Attualmente, però, il no-
stro Paese è in netto ritardo, con un costo dell’elettricità per le piccole imprese che 
supera del 34,4% la media europea.  In questo contesto si inserisce l’attività di Con-
fartigianato Imprese Lecco, che mira a promuovere – tramite il Consorzio CEnPI – le 
opportunità legate all’evoluzione del mercato, nell’ambito di una rete fra Associazioni 
Artigiane territoriali. Telefona allo Sportello Energia. Siamo a tua disposizione per 
chiarire qualsiasi dubbio e consigliarti come risparmiare sulle spese energetiche per 
la tua impresa. Tel. 0341 250200

convenzioni

ALITALIA - Sconti variabili dal 6% al 20% 
per voli nazionali, dal 2% al 15% per voli per 
Bruxelles e Parigi e del 5% per voli verso gli 
Stati Uniti. Per le piccole e medie imprese 
nasce BusinessConnect, iniziativache con-
sente di guadagnare miglia per ogni viaggio 
aziendale: più si viaggia e più l’azienda accu-
mula miglia per ottenere sconti, biglietti pre-
mio, servizi e premi del MilleMiglia Gallery.

SIAE - Riduzione del 25% sulle tabelle ta-
riffarie SIAE. La Convenzione è applicabile 
anche ai compensi previsti per l’utilizzo di 
musica nelle attese telefoniche e per gli ap-
parecchi installati su automezzi pubblici, per 
i quali, quindi, le imprese associate possono 
usufruire di una riduzione pari al 40%.

ARTquICK Alitalia, Italo, Accor hotel, Star 
hotel - Convenzioni con principali tour ope-
rator nazionali, prevedono importanti ridu-
zioni di prezzo sul soggiorno nella struttura 
prescelta riservate agli imprenditori associati.

ACCOR HOTELS - Mette al servizio dei 
propri clienti gli alberghi con i marchi Sofitel, 
Pullman, MGallery, Novotel, Mercure, Sui-
tehotel e Ibis; servizi alle imprese e agli enti 
pubblici (benefit per risorse umane, vantaggi 
per enti pubblici, incentivazione e fidelizza-
zione, gestione delle spese professionali).

ITALO - Viene riconosciuto un importante 
sconto sui biglietti ferroviari ITALO, calcolato 
sulle tariffe Base ed Economy e per tutti gli 
ambienti Smart, Prima e Club.

STARHOTELS - Le imprese possono 
usufruire di un’importante riduzione sulla 
migliore tariffa disponibile al momento della 
prenotazione..

SALuTE

BLu DENTAL - Prima visita gratuita. Pos-
sibilità di finanziamento tasso zero. Sconto 
del 10% sul seguente listino: profilassi-
ablazione tartaro, otturazione in composito 
da € 80, devitalizzazione da € 120, estrazione 
semplice dente e radice, protesi totale da € 
800, corona in metallo ceramica, corona in 
ceramica integrale da € 600, protesi comple-
ta su 2 impianti.

SCF - Il consorzio offre ai suoi oltre 110.000 
clienti la possibilità di utilizzare e diffondere 
in pubblico le produzioni di etichette disco-
grafiche indipendenti e major internazionali. 
Attraverso la Convenzione, le imprese iscrit-
te a Confartigianato, possono beneficiare 
di speciali condizioni di trattamento a loro 
riservate in via esclusiva.

POSTE ITALIANE - L’offerta si articola in 5 
servizi che si caratterizzano per prezzi chiari, 
trasparenti e vantaggiosi, successo di conse-
gna, supporto di sistemi tecnologici completi, 
sistemi di alerting, semplicità nella gestione 
dei resi. È possibile attivare servizi Crono a 
condizioni economiche vantaggiose, con 
sconti dal 5 al 12%.

TICKET RESTAuRANT - Oltre ad usu-
fruire dei vantaggi derivanti dall’utilizzo dei 
buoni pasto, le imprese possono ottenere 
l’azzeramento dei costi di commissione e un 
importante sconto sul valore nominale pre-
scelto del buono pasto. Inoltre sono azzerati 
anche i costi di consegna dei buoni pasto ed 
sono stati ridotti gli importi minimi mensili ed 
annuali degli ordini.

CATAS - Mettere a disposizione servizi 
di qualità in materia di controlli preventivi 
riguardanti la sicurezza, la resistenza e la 
durata dei semilavorati e dei prodotti finiti nel 
settore delle produzioni in legno. CATAS è un 
laboratorio di prova, centro di ricerca svilup-
po e di certificazione.

le imprese possono ottenere l’azzeramento di 
costi di commissione e un importante sconto 
sul valore nominale prescelto del buono pa-
sto. Inoltre sono azzerati i costi di consegna 
dei buoni pasto ed sono ridotti gli importi 
minimi mensili ed annuali degli ordini.

CENTRO ACuSTICO LECCO - Apparec-
chi acustici, accessori e batterie, controllo 
audiometrico e verifica della capacita uditiva 
gratuito. Consulenza e preventivi gratuiti. 
Servizio assistenza con apparecchio acusti-
co di cortesia in caso di riparazione.

OTTICA ALLA MANO - Montatura com-
pleta di lenti da vista, cambio lenti, cambio 
montatura, lenti a contatto, occhiali da sole.

CENTRO OTTICO CALDIROLA - Montatura 
completa di lenti da vista, cambio lenti, cambio 
montatura, lenti a contatto, occhiali da sole.

TRENITALIA - Viene riconosciuto uno 
sconto sui biglietti ferroviari TRENITALIA 
calcolato sulla tariffa base, a seconda della 
classe di prenotazione e applicato su tutti 
i treni della media e lunga percorrenza ad 
esclusione dei treni regionali, servizi cuccet-
te, VL ed Excelsior.

CENTRO SAN FEDELE - Per ciascun trat-
tamento di elettroterapia, trattamenti fisiote-
rapici e riabilitativi. Prima visita gratuita per 
trattamenti di ossigeno, ozonoterapia, valu-
tazione patologie della colonna vertebrale, 
osteopatia, ipnosi terapia. Test audiometrico 
gratuito. Prima visita in medicina del nuoto 
e delle attività subacquee e medicina subac-
quea ed iperbarica.

CLINICA SAN MARTINO - MALGRATE 
La Convenzione riconosce uno sconto sul 
listino delle prestazioni private: prestazioni 
Ambulatoriali sconto del 10%, prestazioni di 
Diagnostica per Immagini sconto del 10%, 
prestazioni Odontoiatriche sconto del 15%, 
prestazioni Chirurgiche sconto del 5%.

VIAGGI

CATHAy PACIFIC - Oltre ad usufruire dei 
vantaggi derivanti dall’utilizzo dei buoni pasto, 
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Il Decreto Legge n. 124 del 26 Ottobre 2019, tra gli altri interventi, intro-
duce nel D. Lgs. n. 241/1997 il nuovo articolo 17-bis recante le nuove 
disposizioni in materia di “Ritenute e compensazioni in appalti e 
subappalti ed estensione del regime del reverse charge per il contrasto 
dell’illecita somministrazione di manodopera”, la cui applicabilità è prevista 
a decorrere dal 1° Gennaio 2020. 

È doveroso premettere che, in considerazione della gravosità delle nuo-
ve disposizioni per i datori di lavoro/sostituti d’imposta che operano in 
appalti e subappalti, Confartigianato Imprese, unitamente alle principali 
Associazioni di categoria e agli Ordini professionali dei Commercialisti 
e dei Consulenti del Lavoro, ha presentato un pacchetto significativo di 
emendamenti di cui si auspica l’accoglimento. 
Tuttavia, in attesa degli esiti dei lavori parlamentari, presentiamo una 
sintesi delle previsioni introdotte dalla nuova disciplina del Decreto n. 
124/2019, applicabile dal 1 Gennaio 2020. 
Ai sensi del nuovo art. 17-bis, i sostituto d’imposta: 
- che affidano il compimento di un’opera o di un servizio a un’impresa, 
- sono tenuti al versamento delle ritenute IRPEF su redditi di lavoro dipen-
dente e/o su redditi assimilati, nonché delle addizionali regionali e comu-
nali all’IRPEF trattenute dall’impresa appaltatrice e dalle imprese subap-
paltatrici, ai lavoratori direttamente impiegati nell’esecuzione dell’opera o 
del servizio. 

TERMINI DI VERSAMENTO AL COMMITTENTE DELLE RITENu-
TE DA PARTE DELL’APPALTATORE/SuBAPPALTATORE 
L’importo corrispondente all’ammontare complessivo delle ritenute effet-
tuate dall’impresa appaltatrice o affidataria e dalle imprese subappaltatrici 
deve essere versato dalle stesse: 
- al committente, 
- con almeno 5 giorni lavorativi di anticipo rispetto alla scadenza del versa-
mento stesso prevista dall’art. 18, comma 1 del D.Lgs. n. 241/1197 (giorno 
16 del mese successivo a quello in cui le retribuzioni sono state erogate), 
- su specifico conto corrente bancario o postale comunicato dal commit-
tente all’impresa affidataria o appaltatrice e da quest’ultima alle imprese 
subappaltatrici. 

TERMINI DI VERSAMENTO DELLE RITENuTE DA PARTE DEL 
COMMITTENTE 
Il committente che ha ricevuto le somme necessarie all’effettuazione del 
versamento lo esegue per conto del soggetto che ha effettuato le ritenute: 
- tramite delega di pagamento modello F24, 
- entro il termine del 16 del mese successivo a quello in cui le retribuzioni 
sono state erogate, 
- indicando nella delega di pagamento il codice fiscale del soggetto per 
conto del quale il versamento è eseguito, 
- senza utilizzare in compensazione proprie posizioni creditorie. 

DOCuMENTAZIONE DA INVIARE AL COMMITTENTE 
Il soggetto che ha effettuato le ritenute (appaltatore/subappaltatore) deve 
trasmettere tramite posta certificata al committente (e per le imprese su-

Nuova disciplina ritenute in appalti e subappalti
bappaltatrici anche all’impresa appaltatrice) entro il giorno 16 del mese 
successivo a quello in cui le retribuzioni sono state erogate: 
- un elenco nominativo di tutti i lavoratori, identificati mediante codice fi-
scale, impiegati del mese precedente direttamente nell’esecuzione di ope-
re o servizi affidati dal committente, con il dettaglio delle ore prestate da 
ciascun dipendente, l’ammontare della retribuzione corrisposta al dipen-
dente collegata a tale prestazione, delle ritenute fiscali eseguite nel mese 
precedente nei confronti del lavoratore, con separata indicazione di quelle 
relative alla prestazione affidata dal committente; 
- tutti i dati utili alla compilazione delle deleghe di pagamento necessarie 
per l’effettuazione dei versamenti; 
- i dati identificativi del bonifico effettuato. 

RICHIESTA DI COMPENSAZIONE TOTALE O PARZIALE DELLE 
RITENuTE CON IL COMPENSO DOVuTO PER L’APPALTO 
Qualora, alla data di previsto versamento delle ritenute da parte del com-
mittente sia maturato da parte dell’impresa appaltatrice il diritto a rice-
vere corrispettivi, quest’ultima può allegare alla comunicazione inviata al 
committente la richiesta di compensazione totale o parziale delle somme 
necessarie all’esecuzione del versamento delle ritenute effettuate dalla 
stessa e dalle imprese subappaltatrici con il credito residuo derivante da 
corrispettivi spettanti e non ancora ricevuti. 

RESPONSABILITà DELL’APPALTATORE/SuBAPPALTATORE 
Le imprese appaltatrici e subappaltatrici che, nei termini previsti (almeno 5 
giorni lavorativi prima della scadenza del versamento tramite F24): 
- non provvedono all’esecuzione del versamento al committente delle ri-
tenute effettuate o non trasmettono la richiesta di compensazione delle 
ritenute con il corrispettivo dovuto dal committente, e 
- non trasmettono al committente l’elenco nominativo di tutti i lavoratori 
(con i relativi dati richiesti), i dati utili alla compilazione delle deleghe di 
pagamento e i dati identificativi del bonifico effettuato, 
restano responsabili per la corretta determinazione ed esecuzione delle 
ritenute, nonché per il versamento delle stesse. 
Nel caso in cui le imprese appaltatrici o affidatarie e le imprese subappal-
tatrici non provvedano agli adempimenti obbligatori nei termini previsti, il 
committente deve: 
- sospendere il pagamento dei corrispettivi maturati dall’impresa appalta-
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trice o affidataria; 
- vincolare le somme dovute al pagamento delle ritenute eseguite dalle 
imprese coinvolte nell’esecuzione dell’opera o del servizio; 
- darne comunicazione all’Ufficio dell’Agenzia delle Entrate territorialmente 
competente nei suoi confronti, entro 90 giorni. 
In tali casi è preclusa all’impresa appaltatrice o affidataria ogni azione ese-
cutiva finalizzata al soddisfacimento del credito il cui pagamento è stato 
sospeso, fino a quando non sia stato eseguito il versamento delle ritenute. 

RESPONSABILITà DEL COMMITTENTE 
Il committente è responsabile per il tempestivo versamento delle ritenute 
effettuate dalle imprese appaltatrici e subappaltatrici: 
- entro il limite della somma dell’ammontare dei bonifici ricevuti entro il 
termine previsto (cinque giorni lavorativi di anticipo rispetto alla scadenza 
del versamento tramite F24) e dei corrispettivi maturati a favore delle im-
prese appaltatrici o affidatarie e non corrisposti alla stessa data; 
- integralmente nel caso in cui non abbia tempestivamente comunicato 
all’impresa appaltatrice o affidataria gli estremi del conto corrente su cui 
effettuare i versamenti delle ritenute o abbia eseguito pagamenti alle im-
prese affidatarie, appaltatrici e subappaltatrici inadempienti. 

COMuNICAZIONE DI AVVENuTO VERSAMENTO DELLE RITENuTE 
Il committente che abbia effettuato il pagamento per conto delle imprese 
appaltatrici ne dà comunicazione alle stesse: 
- entro 5 giorni, 
- mediante posta elettronica certificata. 

VERSAMENTO DELLE RITENuTE DA PARTE DELL’APPALTATO-
RE/SuBAPPALTATORE IN POSSESSO DELLA CERTIFICAZIONE 
DI REGOLARITà 
Le imprese appaltatrici, affidatarie e subappaltatrici possono eseguire 
direttamente il versamento delle ritenute, secondo le ordinarie modalità, 
qualora nell’ultimo giorno del mese precedente a quello della scadenza del 
versamento al committente: 
- risultino in attività da almeno 5 anni ovvero abbiano eseguito nel corso 
dei due anni precedenti complessivi versamenti registrati nel conto fiscale 
per un importo superiore a euro 2 milioni; 
- non abbiano iscrizioni a ruolo o accertamenti esecutivi affidati agli agenti 
della riscossione relativi a tributi e contributi previdenziali per importi su-
periori ad euro 50.000,00, per i quali siano ancora dovuti pagamenti o per 
i quali non siano accordati provvedimenti di sospensione. 
Le imprese appaltatrici, affidatarie e subappaltatrici sono tenute a comuni-
care al committente l’opzione di versamento diretto 
- entro il termine previsto per il versamenti delle ritenute al committente; 
- allegando una certificazione dei predetti requisiti di regolarità messa a 
disposizione dell’Agenzia delle Entrate mediante i canali telematici. 
Auspicando l’integrale abrogazione della disciplina decritta o, in subordi-
ne, l’accoglimento degli emendamenti presentati, sarà nostra cura fornire 
puntuale aggiornamento non appena verrà pubblicata la Legge di conver-
sione. Il servizio paghe/sindacale resta a completa disposizione per ogni 
ulteriore chiarimento. 

Il Decreto Legge n. 124 del 26 Ottobre 2019, recante “Disposizioni urgenti 
in materia fiscale”, ha, tra gli altri interventi, ampliato la platea dei soggetti 
coinvolti e i casi in cui è obbligatorio avvalersi dei servizi telematici messi a 
disposizione dall’Agenzia delle Entrate (Entratel e Fisconline) per la presenta-
zione telematica delle deleghe di pagamento F24.
Il Decreto in commento infatti, modificando la previgente normativa (art. 
49-bis Decreto Legge n. 223 del 04 Luglio 2006), dispone che: “I soggetti 
che intendono effettuare la compensazione -prevista dall’art. 17 D. Lgs. n. 
241/1997- dei crediti dell’imposta sostitutiva sul valore aggiunto (IVA) ovvero 
dei crediti relativi alle imposte sui redditi e alle relative addizionali, alle im-
poste sostitutive delle imposte sul reddito, all’imposta regionale sulle attività 
produttive (IRAP) ovvero dei crediti maturati in qualità di sostituto d’imposta e 
dei crediti d’imposta da indicare nel quadro RU della dichiarazione dei redditi, 
sono tenuti ad utilizzare esclusivamente i servizi telematici messi a disposi-
zione dall’Agenzia delle Entrate”.
Le nuove disposizioni si applicano con riferimento ai crediti maturati a decor-
rere dal periodo di imposta in corso al 31 Dicembre 2019.

Salvo quindi auspicabili emendamenti al Decreto Legge in fase di conversio-
ne, si segnala che:
- Tutti i soggetti che intendano effettuare la compensazione di cui all’art. 17 
D.Lgs. n.241/1997, sono tenuti, sin da subito, ad utilizzare esclusivamente i 
servizi telematici messi a disposizione dall’Agenzia delle Entrate (Entratel o 
Fisconline) per la presentazione telematica della delega F24 (sia con saldo 
zero che con saldo positivo);
- La nuova disposizione si applica sia ai titolari di partita IVA che ai privati;
- Non è, dunque, più ammesso l’utilizzo dei servizi di home banking, remote 
banking o altri messi a disposizione da Banche, Poste, etc. per la trasmissio-
ne dei modelli F24 che presentino compensazioni;
- Diversamente dal passato, l’obbligo riguarda anche i crediti maturati in qua-
lità di sostituto d’imposta per il recupero delle eccedenze di versamento delle 
ritenute e dei rimborsi/bonus erogati ai dipendenti (ad esempio, i rimborsi da 
modello 730 e bonus Renzi 80 euro mensili).
Ricordiamo che la nostra Associazione fornisce il servizio di pagamento delle
deleghe F24 per tutti gli utenti paghe previa firma del relativo mandato.

NuOvE MODAlITà DI vERSAMENTO 
DElEGHE F24
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competitività

A partire dal prossimo gennaio riapriranno i bandi promossi dal Ministero dello Sviluppo Economico con l’UIBM per sostenere e valorizzare gli investimenti 
in proprietà industriale e favorire la registrazione e il deposito di brevetti, marchi e disegni. Si tratta di un pacchetto articolato in 3 distinti bandi (Brevetti+; 
Marchi+3; Disegni+4) che riprendono le precedenti edizioni. 
I contributi sono a fondo perso e variano a seconda della misura di interesse. 
Domande a partire dal 30 gennaio per i brevetti, dal 27 febbraio per disegni e modelli, dal 30 marzo per marchi.
Maggiori informazioni sui singoli bandi sono disponibili nelle schede scaricabili dalla sezione “Bandi e agevolazioni” del nostro sito.

Bando che intende promuovere e riqualificare le filiere lombarde attraverso 
il sostegno a:
1) progetti che promuovano il riuso e l’utilizzo di materiali riciclati, di pro-
dotti e sottoprodotti derivanti dai cicli produttivi in alternativa alle materie 
prime vergini, riduzione della produzione dei rifiuti;
2) Eco-design: progetti che tengano conto dell’intero ciclo di vita del pro-
dotto secondo la metodologia Life Cycle Thinking.

Beneficiari: MPMI aventi sede operativa in Lombardia in forma singola 
o in aggregazione di minimo 3 imprese rappresentanti la filiera. La Fase 3 
è aperta anche a soggetti che non hanno partecipato al Bando 2019 Fase 
1 e Fase 2. 
Spese ammissibili
a) Consulenza (collaborazione con enti di Ricerca, servizi specialistici 
per lo sviluppo di prototipi, check up tecnologici, definizione di strategie 

Maggiori informazioni sui singoli bandi sono disponibili nelle schede scaricabili dalla sezione “Bandi e agevolazioni” del nostro sito.

Bando Spese agevolabili Contributo a fondo perduto Domande

BREVETTI+
Servizi specialistici finalizzati alla valorizzazione economica di 
un brevetto in termini di redditività, produttività e sviluppo di 
mercato

80%
Max € 140.000 Dal 30/01/20

DISEGNI +4 Servizi specialistici finalizzati alla valorizzazione di disegni e mo-
delli singoli o multipli registrati a decorrere dall’1 gennaio 2018

80%
Max
€ 65.000 per produzione
€ 10.000 per commercializzazione

Dal 27/02/20

MARCHI +3

Servizi specialistici finalizzati alla registrazione di:

Mis.A marchi europei
Mis.B marchi internazionali

Misura A) fino all’80%
Max € 6.000 per domanda depositata
Misura B) fino all’80% (90% Usa/Cina) 
Max da € 6.000 (un solo paese)
A € 8.000 /due o più paesi) per domanda depositata
Contributo max per impresa: € 20.000

Dal 30/03/20

BANDI / Riaprono i bandi dedicati alla proprietà in-
tellettuale: brevetti, marchi, disegni e modelli 

BANDI / “Innovazione delle filiere di Economia
Circolare in Lombardia 2020 – Fase 3”
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commerciali ecc.);
b) Investimenti in attrezzature tecnologiche (acquisto e/ leasing) e pro-
grammi informatici necessari alla realizzazione del progetto;
c) Assistenza e costi di acquisizione delle certificazioni ambientali di pro-
cesso e di prodotto (es. ISO 14001, EMAS, ECOLABEL, EPD, LCA ecc.);
d)Assistenza e costi di acquisizione delle certificazioni tecniche;
e)Servizi e tecnologie per l’ingegnerizzazione di software/hardware 
e prodotti relativi al progetto; 
f) Materiali e forniture imputabili al progetto (inclusi prototipi);
g) Spese per la tutela della proprietà industriale;

ACCORDO COMMERCIALE uE/MERCOSuR
– SETTORE AGRO-ALIMENTARE

Vi informiamo che l’UE e il Mercosur hanno trovato l’intesa sul testo dell’Ac-
cordo di libero scambio tra le due aree, che una volta in vigore porterà ad un 
significativo abbattimento delle barriere doganali tra i nostri paesi. 
Il Mercosur è il mercato comune dell’America meridionale. Ne fanno parte 
Argentina, Brasile, Paraguay, Uruguay e Venezuela. Quest’ultimo non è tra 
i Paesi firmatari in quanto all’epoca del lancio dei negoziati non era ancora 
parte dell’organizzazione. I quattro paesi dell’Accordo rappresentano un 
mercato di circa 260 milioni di consumatori. 
In particolare, i Paesi Mercosur dell’accordo liberalizzeranno completa-
mente il 91% delle proprie importazioni dall’UE nel corso di un periodo di 
transizione che durerà 10 anni, tranne che per alcuni prodotti più sensibili 
per i quali la transizione verso la completa liberalizzazione avverrà in 15 
anni. Dal canto suo l’UE, sempre nel corso di un periodo di transizione di 
10 anni, esenterà dai dazi il 92% dei prodotti importati dai paesi Mercosur. 
Per quanto riguarda i prodotti agricoli -che ad oggi subiscono l’imposizione 
di tariffe particolarmente elevate da parte dei paesi Mercosur - si avrà l’e-
liminazione progressiva dei dazi per il 93% delle linee tariffarie dell’export 
agroalimentare UE, pari al 95% del valore delle esportazioni europee del 
settore. Da parte sua, l’Unione europea procederà con la liberalizzazione 
dell’82% delle importazioni agricole dai paesi Mercosur, mentre una por-
zione più limitata di prodotti “sensibili” saranno sottoposti a impegni di 
liberalizzazione parziale. 
Nel complesso si stima a quota 4 miliardi il risparmio annuale complessivo 
in dazi doganali di cui godranno le imprese europee che esportano nei pae-
si Mercosur, rendendo l’intesa raggiunta a fine giugno il più grande accordo 
commerciale mai negoziato dall’UE.
La cancellazione dei dazi darà alle imprese europee anche una serie di 
vantaggi competitivi rispetto ai concorrenti provenienti da altre parti del 
mondo e che non beneficiano delle agevolazioni previste dall’accordo tra 

h) Spese del personale dell’azienda solo se espressamente dedicato al 
progetto (fino a un massimo del 20% della somma delle voci di spesa da 
a) a g).
Nell’ambito del progetto, la somma delle spese b), d), e), f), g), non può 
essere inferiore al 20% del totale delle spese ammissibili.
Contributo: a fondo perduto nella misura del 40% a fronte di un investi-
mento minimo di 40.000 euro, contributo massimo 80.000,00 euro.
Domande: dalle ore 10.00 del 27 gennaio 2020 sino alle ore 12.00 del 13 
marzo 2020
Procedura valutativa.

UE e Mercosur. 
Oltre all’eliminazione delle tariffe doganali, il settore agroalmentare godrà 
anche della tutela sui mercati di Argentina, Brasile, Paraguay e Uruguay di 
355 DOP e IGP di cui 57 italiane, in particolare: il prosciutto di Parma; lo 
speck tirolese austriaco, il formaggio francese di Herve. 
Ciò significa che, una volta entrato in vigore l’accordo, l’utilizzo dei termini 
legati a DOP e IGP per prodotti che non hanno tali qualifiche sarà vietato, 
così come lo saranno espressioni quali “del tipo”, “in stile”, “simili”. L’ac-
cordo inoltre garantisce la protezione dall’uso falsato di simboli, bandiere 
o immagini che suggeriscano una “falsa” origine geografica del prodotto. 
Da parte sua l’UE proteggerà 220 IGP provenienti dai Paesi Mercosur. 
Entrambi gli elenchi sono aperti e potranno essere integrati con ulteriori 
prodotti. 
Per la prima volta l’UE e i paesi Mercosur avranno un quadro strutturato 
per affrontare e risolvere i problemi legali connessi a tutti gli ambiti della 
proprietà intellettuale: copyright, marchi, brevetti e design industriale. 
Sempre sul fronte dell’export, una volta entrato in vigore l’accordo, per le 
imprese sarà più semplice esportare grazie allo snellimento delle pratiche 
doganali e ad una armonizzazione dei regolamenti e degli standard tecnici. 
Tutti i prodotti che arriveranno nel mercato europeo dovranno rispettare gli 
standard UE, in modo particolare per quanto attiene la sicurezza alimentare.
Grazie all’accordo, le imprese europee potranno accedere senza particolari 
problemi alle gare d’appalto promosse dagli enti pubblici dei paesi Mer-
cosur. 
Ad oggi la presenza di piccole e medie imprese europee operanti nei mer-
cati Mercosur è notevolmente limitata. Alla base vi sono una pluralità di 
fattori che, oltre ai dazi doganali, includono una carenza di informazioni sul 
quadro regolatorio che consente di esportare e sulle procedure da seguire. 
Con l’accordo i due blocchi metteranno in piedi una piattaforma informatica 
che darà informazioni sui requisiti di accesso al mercato. 
Per ulteriori schede di approfondimento si prega di contattare l’ufficio Com-
petitività.
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TRA IL 15/01 E 28/02 - DENuNCIA ACquE SCARICATE IN FOGNA-
TuRA RELATIVE ALL’ANNO 2019
Denuncia del quantitativo di acque scaricate in pubblica fognatura o in collettore 
consortile provenienti, anche parzialmente, da insediamenti produttivi. 
Documenti necessari: 
- denunce anni precedenti 
- autorizzazione allo scarico o autorizzazione A.U.A 
- bollette acquedotto e bollette Enel 
- analisi dell’acqua scaricata effettuate nel 2019 (da laboratori privati, ARPA, etc.) 
- altra eventuale documentazione richiesta dal regolamento del consorzio di 
appartenenza verranno specificate al momento della pianificazione

ENTRO IL 31 MARZO - DENuNCIA ACquE DERIVATE DA POZZI, 
SORGENTI E BACINI SuPERFICIALI
Denuncia acque derivate da pozzi, sorgenti e bacini superficiali ai sensi del Re-
golamento Regionale n. 2 del 24/03/06. 
Documenti necessari: denunce anni precedenti, concessione al prelievo di ac-
qua pubblica, letture contatore pozzo/sorgente ecc. 

ENTRO IL 30 APRILE - REDAZIONE PIANO GESTIONE SOLVENTI 
– D.M. 16/01/04 E DGR N. 7/20138 - Soggetti interessati: Pulitintola-
vanderie - Documenti necessari: rapporti giornalieri e mensili di attività del 
2019, fatture di acquisto dei solventi in cui si rileva il nominativo del fornitore 
nonché  il quantitativo di solvente acquistato, giacenze solvente del 2018, 
quantitativo del solvente in giacenza al 31/12/2019. I tecnici di Economie Am-
bientali Srl sono a disposizione per la predisposizione delle relative pratiche. 
Potete contattarli al nr 0341/286742, mail: vendite@economieambientali.it. Gli 
Associati Confartigianato Imprese Lecco hanno diritto a prezzi agevolati.

ENTRO IL 30/04/2020 - DENuNCIA ANNuALE RIFIuTI PRODOT-
TI/SMALTITI NEL 2019 - Soggetti interessati: 
- Imprese che effettuano a titolo professionale attività di raccolta e trasporto di rifiuti 
- Commercianti ed intermediari di rifiuti senza detenzione 
- Imprese ed enti che effettuano operazioni di recupero e smaltimento dei rifiuti 
- Imprese ed enti produttori iniziali di rifiuti pericolosi (escluso CER 18.01.03 
taglienti monouso) 
- Imprese ed enti produttori che hanno più di dieci dipendenti (secondo deter-
minati criteri di calcolo che includono ad. esempio anche i soci se sono a libro 
paga dell’azienda) e sono produttori iniziali di rifiuti non pericolosi derivanti da 
lavorazioni industriali, da lavorazioni artigianali e da attività di recupero e smal-
timento di rifiuti 
- Soggetti coinvolti nel ciclo di gestione dei RAEE 
- Gestori veicoli fuori uso 
Nel caso di modifiche alle modalità di redazione e presentazione della denuncia 
MUD agli Enti competenti, provvederemo ad informarvi tempestivamente. 

Ricordiamo alle Imprese che, sulla base del Regolamento del proprio Comune, pos-
sono beneficiare di una riduzione della quota variabile della tariffa, a consuntivo, in 
proporzione alle quantità di rifiuti assimilati avviati a recupero.  Alcuni esempi, in 
base all’attività esercitata possono essere: carta - imballaggi - metalli ferrosi. È ne-
cessario inviare apposita domanda corredata anche dai formulari di trasporto rifiuti 
utilizzati per il conferimento a Soggetti autorizzati. La domanda deve essere in-
viata ad inizio anno 2020, la scadenza è stabilita da ciascun Comune. 

Per informazioni: Lisa Rossini, ufficio Ambiente, tel 0341/250200, mail: lrossini@artigiani.lecco.it

SCADENZE 2020

MUD

AGEVOLAZIONI TARI PER UTENZE NON DOMESTICHE

ALBO NAZIONALE GESTORI AMBIENTALI: DIRITTO ANNUALE 
2020 - TRASPORTO RIFIUTI IN CONTO PROPRIO 

CONAI 2020

Questa agevolazione si differenzia rispetto alla riduzione della superficie soggetta 
al tributo, che viene calcolata se l’Impresa produce rifiuti speciali non assimilati. 
In questo caso, una volta presentata la dichiarazione a inizio attività, tale riduzione 
viene applicata anche negli anni successivi, salvo variazioni che l’ Impresa deve co-
municare al proprio Comune. 

Entro il 30 aprile 2020 le Imprese iscritte all’Albo dovranno pagare il diritto annua-
le pari a 50,00€. L’Albo ha comunicato che il pagamento andrà fatto tramite carta 
di credito/prepagata, accedendo alla propria area riservata. 
Consigliamo dunque di verificare per tempo di essere in possesso delle proprie 
credenziali di accesso. Vi è sempre la possibilità di richiederne di nuove, accen-
dendo al sito www.albonazionalegestoriambientali.it - Login Impresa - Password 
dimenticata. Le nuove credenziali verranno inviate sulla PEC dell’ Impresa. 

RIMODuLAZIONE DEL CONTRIBuTO AMBIENTALE PER GLI IMBAL-
LAGGI IN CARTA, PLASTICA E LEGNO:
Il CDA CONAI ha deliberato una rimodulazione del contributo ambientale per gli 
imballaggi in carta, plastica e legno che entrerà in vigore dal 1° gennaio 2020, 
per continuare a garantire un equilibrio economico che assicuri le risorse necessa-
rie al raggiungimento degli obiettivi di recupero e riciclo dei rifiuti di imballaggio su 
tutto il territorio nazionale.
•	 Il contributo per gli imballaggi in legno, aumenterà da 7 a 9 euro/ton e quello 

per gli imballaggi in carta, passerà da 20 a 35 euro/ton. Resterà invariato il 
contributo aggiuntivo (20 euro/ton) per i poliaccoppiati a prevalenza carta idonei 
al contenimento di liquidi (es: cartoni per bevande e alimenti - latte, succhi di 
frutta e sughi, passate, legumi).

Viene rimodulato anche il contributo ambientale per gli imballaggi in plastica:
•	 La Fascia A (imballaggi selezionabili e riciclabili da circuito commercio e 

industria, ad esempio pallet, film per pallettizzazione) resterà invariata con un 
contributo ambientale di 150,00 €/ton;

•	 La Fascia B1 (imballaggi da circuito domestico con una filiera di selezione e ri-
ciclo efficace e consolidata, ad esempio bottiglie in PET trasparente o trasparente 
colorato) resterà invariata con un contributo ambientale di 208,00 €/ton;

•	 La Fascia B2 (altri imballaggi selezionabili e riciclabili da circuito domestico, 
ad esempio erogatori meccanici (spry pump, trigger), tappi, borse riutilizzabili) 
passerà da 263,00 € ai 436,00 €/ton;

•	 La Fascia C (imballaggi non selezionabili/riciclabili allo stato delle tecnologie 
attuali, es. cassette e casse in materiale espanso, vaschette e vassoi )passerà da 
369,00 € a 546,00 €/ton. CONAI da la possibilità di segnalare - mediante ap-
posita dichiarazione - eventuali tipologie di imballaggi che le Imprese intendano 
sottoporre alle valutazioni dei competenti organi consortili del Conai, ai fini di 
una loro futura riallocazione in una fascia agevolata/diversa dalla C, sempre 
che sia dimostrata l’esistenza di una filiera di selezione e riciclo già efficace e 
consolidata o in fase di concreto consolidamento e sviluppo.
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Certificazione di qualità ISO 9001:2015 - Con noi è più semplice

Confartigianato Imprese Lecco, con la sua 
società di servizi U.A. Unionservice, ha su-
perato con esito positivo la verifica di rinnovo  
della certificazione ISO, con la piena confor-
mità ai requisiti della norma ISO 9001:2015  
durante la verifica del 12 e 13 Dicembre. 
Nel corso della visita di mantenimento, gli 
ispettori di Bureau Veritas (organismo di 
certificazione) hanno analizzato e verificato  
le procedure  di sistema e svolto visite a campione di parte del sistema 
interno della sede e delle delegazioni di Oggiono, Introbio e Merate. 
Si ricorda che Confartigianato imprese Lecco con la sua società di servizi 
U.A. Unionservice è la prima associazione di categoria ad aver intrapreso 
il percorso di certificazione nell’intero panorama nazionale di Confartigia-
nato, con continuità, a dimostrazione di quanto l’Associazione ritenga fon-
damentale passare da una verifica esterna ed indipendente nella costante 
azione di miglioramento a favore di tutti gli Associati.

RINNOvATA lA CERTIFICAzIONE ISO PER 
CONFARTIGIANATO E u.A. uNIONSERvICE

L’Attestazione SOA è la certificazione obbligatoria per la partecipazione a 
gare d’appalto per l’esecuzione di appalti pubblici di lavori, ovvero un do-

ATTESTAzIONE SOA

cumento necessario e sufficiente a comprovare, in sede di gara, la capacità 
dell’impresa di eseguire, direttamente o in subappalto, opere pubbliche di 
lavori con importo a base d’asta superiore a € 150.000,00; essa attesta e 
garantisce il possesso da parte dell’impresa del settore delle costruzioni di 
tutti i requisiti previsti dalla attuale normativa in ambito di Contratti Pub-
blici di lavori. L’Attestazione SOA ha validità quinquennale (sempre che ne 
venga verificata la validità al terzo anno dal primo rilascio) e viene rilasciata 
a seguito di un’istruttoria di validazione dei documenti prodotti dall’impre-
sa, facenti capo agli ultimi dieci esercizi di attività dell’impresa, da appo-
siti Organismi di Attestazione, ovvero società autorizzate ad operare 
dall’Autorità per la Vigilanza sui Contratti Pubblici (ora ANAC). L’Attestazione 
SOA qualifica l’azienda ad appaltare lavori per categorie di opere e per 
classifiche di importi.
L’estensione del periodo documentabile da cinque a dieci anni effettuata con 
correttivo (D.Lgs 56/2017) al codice degli appalti D.Lgs n. 50/2016 rap-
presenta un’importante opportunità sia per gli associati non attestati sia per 
quelli già in possesso di attestazione rilasciata sui 5 anni in quanto questi 
ultimi, in fase di revisione triennale, possono valutare il rinnovo anticipato 
al fine di massimizzare la qualificazione e consolidarla per i prossimi 5 anni 
in vista della prossima abrogazione e sostituzione dell’attuale Regolamento 
(DPR 207/2010).
Presso Confartigianto Imprese Lecco è attivo lo sportello SOA gratuito con 
LA SOATECH SpA tutti i primi mercoledì del mese dalla 14:00 alle 17.00 che 
assiste le imprese e informa su come ottenere l’attestazione.
Per fissare un appuntamento contattare Elena Riva tel. 0341.250.200, eri-
va@artigiani.lecco.it

Ragione sociale:

Sede:

Via :

Telefono:     Fax:

Attività: N. soci N. dipendenti

E-Mail:

Persona di riferimento:

Area di interesse 
•	Conseguimento della certificazione per azienda singola
•	Conseguimento della certificazione per gruppi di aziende
•	Assistenza alla gestione del Sistema Qualità per aziende certificate
•	Assistenza alle Visite Ispettive Interne
•	Corsi di aggiornamento al sistema

□
□
□
□
□

Inviare a UFFICIO QUALITà - Fax 0341/250170 mail: eriva@ani.lecco.it (Elena Riva)

Confartigianato Imprese Lecco Vi accompagna nei seguenti servizi: 
•	 Conseguimento della certificazione per azienda singola 
•	 Conseguimento della certificazione per gruppi di aziende 
•	 Assistenza alla gestione del Sistema Qualità per aziende certificate
•	 Assistenza alle Visite Ispettive Interne
•	 Corsi di aggiornamento al sistema

Le aziende interessate possono richiedere ulteriori informazioni all’Ufficio 
Qualità - 0341/250200 Elena Riva o inviare la seguente scheda di richiesta 
informazioni compilata.



LA GESTIONE DEI  RIFIUTI 
Spesso pensiamo che la gestione dei rifiuti sia un’attività 

distante da noi. Dei rifiuti urbani se ne occupano le aziende 
municipalizzate, mentre per le nostre aziende ci affidiamo a 

trasportatori specializzati e ad impianti di smaltimento o recupero 
rifiuti. In realtà tutte le imprese del territorio sono parte integrante 
di questo processo in quanto produttrici di rifiuti poiché, come 
dice il Testo Unico Ambientale all’art. 183, “qualsiasi sostanza od 
oggetto di cui il detentore si disfi o abbia l’intenzione o abbia 
l’obbligo di disfarsi” diviene un rifiuto ai sensi della legislazione 
ambientale italiana.  
Da questa definizione conseguono, quindi, alcuni adempimenti 
obbligatori per tutte le aziende produttrici di rifiuti speciali. A ciò 
possiamo aggiungere che la disciplina giuridica di gestione dei 
rifiuti è complessa ed in continua evoluzione.
Sono in vigore da tempo gli adempimenti previsti dalla Parte 
Quarta del D.Lgs.152/2006 tra i quali: la corretta compilazione 
e conservazione del Registro di Carico/Scarico e dei Formulari 
di Identificazione, la gestione dell’area di deposito temporaneo, 

il controllo delle autorizzazioni dei propri trasportatori/smaltitori, la 
dichiarazione annuale MUD. Importante è anche il processo 
di caratterizzazione dei rifiuti che comporta la predisposizione 
periodica di analisi chimiche e la sorveglianza sui processi 
produttivi effettuati in azienda e sui prodotti utilizzati in termini di 
materie prime e ausiliari.

Inoltre, con l’arrivo del 2020, è prevista l’introduzione del Registro 
Elettronico Nazionale per la tracciabilità dei rifiuti speciali gestito 
direttamente dal Ministero dell’Ambiente e della tutela del territorio 
e del mare a cui si dovranno iscrivere tutti i soggetti coinvolti nella 
filiera di produzione, trasporto e smaltimento.
Il convegno presenterà i principali obblighi previsti per le aziende 
fornendo ai Datori di Lavoro gli strumenti per conoscerne meglio 
i contenuti e trovare le soluzioni più efficaci. Confartigianato 
Lecco, in collaborazione con Economie Ambientali Srl, 
supporta le aziende nella gestione di tutti gli adempimenti 
attraverso consulenza tecnica, documentale e di laboratorio.
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PERCHÈ FARE FORMAZIONE 
IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA?
Vantaggi ed opportunità di un addestramento costante in azienda

Oggi le aziende stanno cambiando organizzazione e piani 
strategici: non solo per l’aspetto gestionale amministrativo, 
ma soprattutto in relazione a vision, mission e value dunque 

relativamente al personale umano e al suo sviluppo. Diventa quindi 
indispensabile valorizzare le Risorse umane e la loro realizzazione e 
preparazione, infatti la crescita e i risultati non sono più correlati ai soli 
finanziamenti ma tuttavia ai collaboratori, la formazione delle persone 
diventa dunque un investimento, non un costo. 
La formazione aziendale è quell’attività strutturata di un’azienda 
che si propone di insegnare al personale competenze specifiche 
e comportamenti adeguati alla mansione svolta, ha il grande e 
fondamentale obiettivo di agire sui comportamenti e sulle credenze, 
aiutando le persone ad assumere maggiore consapevolezza, self 
empowerment e motivazione all’attività professionale.
Quando chiedi a un lavoratore cosa pensa dei corsi di formazione 
sulla sicurezza e la salute, è probabile che risponderà che sono noiosi 
e lontani dalla quotidianità del lavoro. Opinioni diffuse e comprensibili, 
connesse a modalità formative rigide, poco motivanti e poco interattive, 
che non sempre portano a un aumento delle conoscenze e a un 
cambiamento dei comportamenti. Perciò i nostri professionisti della 

formazione hanno cercato nuovi approcci formativi, fino a avvicinarsi a 
un mondo divertente, coinvolgente e motivante, senza perdere il focus 
sull’importanza per la sicurezza e la salute di potenziare i cambiamenti 
comportamentali. 
La formazione aziendale oltre che coinvolgere e agire cambiamenti tramite 
percorsi esperienziali d’aula, si prefigge l’obiettivo di accompagnare i 
lavoratori, fianco a fianco in quello che è il setting ordinario di lavoro, 
attivando dunque anche percorsi formativi on the job. 
Grazie a strumenti cuciti sulle esigenze e dunque rispondenti a 
bisogni specifici dei destinatari, è possibile pensare a percorsi 
formativi continui, che mirino a migliorare molteplici aspetti: migliora 
la percezione di engagement dei collaboratori, i quali sentendosi 
valorizzati tendono a legarsi maggiormente all’organizzazione e al 
suo business; si abbassa il turn over, i collaboratori percepiscono 
investimenti continui in relazione allo sviluppo delle loro competenze, 
dunque emerge la rilevanza dei ruoli e di ciascuna responsabilità 
all’interno dell’azienda stessa; infine grazie a formazioni trasversali 
si ottimizza la comprensione della mission, andando a implementare 
affezione, impegno e successo.
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