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Non abbandonate le imprese che costruiscono l'Italia
Confartigianato in pressing sul Governo per disincagliare i crediti e riattivare incentivi strutturali

editoriale Focus Casa

Cari colleghi, 
non posso non iniziare questo mio dialogo con 
voi senza ricordare due date che possiamo a 
ben ragione definire storiche: il 21 febbraio 
2020 viene identificato il “paziente zero” in 
Italia, a Codogno, a pochi km da noi. Il 24 
febbraio 2022 la guerra è tornata in Europa, 
con l'invasione russa in Ucraina. Da queste 
due date in poi, la nostra vita e quella di milioni 
di cittadini in tutto il mondo è cambiata, per 
ragioni diverse e con impatti di misure differenti 
certo, ma la pandemia da Covid-19 e la guerra in 
Ucraina hanno inevitabilmente toccato tutti noi. 
E se dalla prima tragedia siamo sostanzialmente 
usciti, non indenni ma con qualche certezza in 
più per il nostro futuro, dalla seconda siamo 
ancor ben lontani, purtroppo, dal poter scrivere 
la parola fine. 
Mi sembra doveroso ricordare queste due 
pagine epocali che hanno segnato la storia 
moderna, i cui anniversari coincidono 
tristemente con il mese che ci siamo appena 
lasciati alle spalle, sperando in un avvio di 
primavera migliore per tutti noi, per le nostre 
imprese e per le nostre famiglie. 
Ma veniamo a noi, alle problematiche di stretta 
attualità che impattano sul nostro lavoro. Il mese 
di febbraio di quest’anno è stato interessato 
sul suo finire, da una scossa che ha colpito il 
Comparto Casa a cui appartengono numerose 
nostre imprese associate, edili, impiantisti 
elettrici e termoidraulici, legno e arredo, pittori 
edili. Con il Decreto 11 del 17 febbraio 2023 
si è detto basta al sistema dei bonus edili così 
come li abbiamo conosciuti negli ultimi anni. 
Confartigianato si stava muovendo per chiedere 
che il Governo si impegnasse a risolvere il 
problema dei crediti incagliati; invece, ora viene 
a messo a rischio l’intero comparto. Il Decreto-
legge coinvolge infatti le tante imprese che, 
sulla base delle norme sinora vigenti, hanno 

effettuato investimenti ed assunzioni nella 
prospettiva di poter continuare ad operare 
garantendo lo sconto in fattura ai committenti.  
Con buona pace degli obiettivi green che la 
misura avrebbe aiutato a raggiungere. Una 
nuova mazzata sulle piccole imprese e sui 
perché in questa decisione a pagare sono anche 
i nuclei famigliari che hanno deciso di investire 
in ristrutturazioni edilizie e ora si trovano in 
balia dell’incertezza. I bonus edilizi, a partire dal 
110% in giù, hanno il merito di aver rilanciato 
un comparto trainante per l’intero tessuto 
economico e ora si rischia un ritorno al passato, 
quando le ristrutturazioni erano appannaggio 
solo di chi se le poteva permettere. I bonus 
hanno allargato la platea degli interventi e 
hanno permesso di ammodernare e rendere più 
efficienti edifici e abitazioni. Tornare indietro 
sarebbe un grave errore da qualunque punto di 
vista si guardi questa la novità introdotta. 
Auspichiamo quindi, anche alla luce dell’incontro 
avvenuto tra i Ministri alla partita e Confartigianato 
con le altre Associazioni di categoria, che 
vengano individuate rapidamente le modalità più 
efficaci per affrontare la priorità dello sblocco dei 
crediti incagliati degli imprenditori che hanno 
effettuato lavori utilizzando lo sconto in fattura e 
la cessione del credito. 
Secondo Confartigianato occorre agire su due 
fronti: aumentare la capacità di assorbimento 

dei crediti da parte del sistema creditizio, 
permettendo alle banche di compensare i 
crediti da loro acquisiti con parte dei debiti 
contenuti nei modelli F24 presentati ai loro 
sportelli dalla clientela; prevedere, dopo un 
check sull’assorbimento dei crediti da parte del 
sistema bancari, l’acquisto dei crediti da parte 
di un acquirente pubblico di ultima istanza 
per la parte non acquisita. Questo intervento 
è particolarmente necessario per i crediti di 
minore importo. Chiediamo inoltre di rinviare, 
con provvedimento urgente, la data entro la 
quale è necessario aver presentato la CILA 
per poter mantenere la possibilità di cessione/
sconto del credito. Mentre per gli interventi di 
edilizia libera va prevista una specifica modalità 
per dar prova dell’inizio lavori.
In questo quadro, non dimentichiamo poi la 
Direttiva Ue sull’efficientamento degli edifici 
in discussione a livello comunitario. L’obiettivo 
della transizione green degli edifici non potrà 
essere raggiunto se, insieme con un sistema 
delle agevolazioni sotto forma di detrazioni 
fiscali, non verrà mantenuta la possibilità della 
cessione dei crediti e dello sconto in fattura 
per alcune fattispecie, in particolare i soggetti 
con redditi bassi e privilegiando gli interventi 
su immobili con una classe energetica molto 
bassa o con ridotti requisiti sismici.
In questo quadro di incertezza, continuo a 
sostenere che non c’è ostacolo peggiore per 
le imprese che questo continuo cambio di 
fronte: così è impossibile programmare e di 
conseguenza investire e assumere. La nostra 
Associazione continuerà a occuparsi di questo 
grave problema che interessa le nostre imprese 
edili e a cascata tutta la filiera dell’Area Casa. 
Per loro e per i cittadini ricordo che è possibile 
rivolgersi ai nostri consulenti esperti in questa 
materia per cercare di trovare il bandolo della 
matassa delle pratiche aperte o programmate.

Confartigianato Network

ONLINE DAL 1° MARZO
SCOPRI LA NOSTRA PIATTAFORMA DEDICATA AGLI ASSOCIATI
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Siamo stati presenti a Fornitore Offresi 2023 con Rete Uf-
ficio Estero, società in co-gestione tra Confartigianato Imprese 
Lecco e API Lecco e Sondrio, nata per supportare le imprese del 
territorio nello sviluppo dei mercati nazionali e internazionali.

Rete Ufficio Estero ha scelto di aderire a Fornitore Offresi, 
indiscussa vetrina internazionale della subfornitura meccanica, 
partecipando sia con uno stand istituzionale, dove è stato pos-
sibile conoscere tutti i servizi a disposizione delle imprese, sia 
con 11 aziende che, oltre al proprio marchio, hanno quello del-
la Rete e il logo “Manifactured in Lecco”, a sottolineare la forte 
identità geografica di uno dei distretti meccanici più importanti 
e riconosciuti a livello internazionale. Con Fornitore Offresi si è 

aperta  la stagione di parteci-
pazione alle fiere di settore. A 
inizio marzo Rete Ufficio Estero 
sarà a “Z” a Lipsia su proposta 
della Camera di Commercio di 

Como-Lecco che ha organizzato l’attività di matching sul posto. A 
fine marzo una decina di aziende afferenti alla Rete sarà presente 
a MECSPE Bologna con una collettiva. Per conoscere tutti i 
servizi visita il sito ufficioestero.it

1 2

3 4

speciale fiere

Le nostre imprese associate a Fornitore Offresi
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Grazie all'evento Io Valgo, tre splendide donne hanno avuto la 
possibilità di sottoporsi a un cambio look coordinato dalla fashion 
stylist e presonal shopper Chiara Sironi. Con lei hanno lavorato 
alla trasformazione, Terry & Cris (membro del direttivo Benessere) 
e Mademoiselle de la Beauté di Merate. Abbigliamento fornito 
da Dettagli di Capogiro, Lecco della presidente categoria Moda, 
Serena Dell'Olio. 

Protagonista dell'evento "Beauty On Stage - Medavita On Stage 
- Capsule collection gentle vibes" Adele Gatto, membro del 
Direttivo Benessere di Confartigianato imprese Lecco

 Il direttivo della categoria Benessere a Beauty Days

A Beauty Days abbiamo collaborato con la scuola di formazione 
professionale GALAS di Lecco, fucina di talenti del benessere, da 
sempre a fianco di Confartigianato Imprese Lecco nella formazione 
di nuovi professionisti. 

Le imprese associate a Confartigianato Imprese Lecco 
protagoniste di Beauty Days: Modeline di Proserpio e C SNC 
di Molteno e Christian Coluccio Stilista di Lecco.

Grande successo per la prima edizione di Beauty Days, la fiera 
dedicata al benessere ospitata il 26 e 27 febbraio a Lariofiere. Il 
pubblico e le imprese del settore sono accorsi numerosi per scoprire le 
novità e i trend della stagione. Grazie al nostro Consiglio Direttivo della 
categoria Benessere e alle imprenditrici della categoria Moda per 
aver contribuito alla nascita di questo appuntamento che, siamo certi, 
tornerà anche nel 2024.   
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Sempre più vicini a imprese e cittadini: a Oggiono 
inaugurano Patronato INAPA e Sportello Bandi

“Dal 1° febbraio – commenta il presidente di Confartigianato Imprese 
Lecco, Daniele Riva – il Patronato INAPA e lo Sportello Bandi 
arrivano a Oggiono. Abbiamo scelto di decentrare questi due servizi 
in base all’alto numero di pratiche gestite dalla sede centrale e la loro 
percentuale di provenienza. Per quanto riguarda il Patronato, la sua 
veste più “sociale” implica di per sé una maggior vicinanza fisica 
alla cittadinanza e, dopo la sperimentazione riuscita a Calolziocorte 
nel 2022, ora replichiamo nella Zona 5 che fa da “base” per ben  17 
Comuni. Anche i bandi continuano ad ottenere performance con il 
segno più, sia in termini di richieste che di erogazione di contributi 
alle imprese che aderiscono al servizio. I nostri consulenti sono in 
grado di individuare il bando più a misura della singola impresa e di 
accompagnare l’imprenditore verso l’ottenimento dei fondi, aiutandolo 
in tutte le fasi, a volte anche molto complesse”.

“Parole d’ordine in questa novità che apre il 2023 – aggiunge Matilde 
Petracca, segretario generale di Confartigianato Imprese Lecco – 
sono semplificazione e territorio. Obiettivo è rendere i rapporti con 
gli associati più fluidi, dinamici e performanti, laddove la varabile 
del tempo, per chi fa impresa, è sempre la più preziosa. Avvicinarci 
a loro e non il contrario credo sia un elemento di valore apprezzato 
dagli imprenditori. Inoltre, lavorare direttamente sul territorio in cui si 
fa impresa è determinante per conoscere le problematiche specifiche 
su cui come Associazione possiamo intervenire, sfruttando anche 
i rapporti con le Amministrazioni Pubbliche e gli Enti territoriali. In 
questo rinnovamento, un ringraziamento particolare va ai colleghi che 
si sono messi a disposizione per portare fuori da Lecco i servizi che 
presentiamo oggi. Per quanto riguarda il Patronato, entra in servizio 
una risorsa che si dividerà tra Oggiono e la sede, facendo da trait 
d’union per tutte le novità e le pratiche. Per i Bandi, invece, parte da 
Oggiono il progetto sperimentale di Sportello “itinerante” che ogni 
settimana, con giorni e orari calendarizzati, toccherà anche le sedi di 
Calolziocorte, Merate e Introbio”.

“Siamo orgogliosi dei nuovi servizi che possiamo mettere a 
disposizione dei nostri associati – conclude Tommaso Tentorio, 
responsabile della Delegazione – In questi anni abbiamo visto 
aumentare il numero di accessi, di pratiche e l’apprezzamento per il 
lavoro svolto. Non manca poi l’interesse da parte dei cittadini e di 
imprese non associate del territorio. Per questo oggi abbiamo voluto 
organizzare un Open Day che permette di far conoscere tutti i servizi 
erogati direttamente e indirettamente. La nostra forza è essere in 
grado di dare risposte a 360° ai bisogni aziendali e mi piace ribadire 
che la nostra porta è sempre aperta per chiunque sia alla ricerca di 
una consulenza seria e preparata. L’affetto e la stima che ci vengono 
riconosciuti, trovano oggi l’esempio più bello nell’attribuzione di tre 
titoli di “Maestro d’Opera e d’Esperienza” a tre storici imprenditori 
del territorio da sempre appartenenti alla famiglia di Confartigianato 
Imprese Lecco e ora di ANAP”.

A partire dal mese di febbraio, negli Uffici di via De Francesco 21, 
troveranno spazio il nuovo Sportello di Patronato INAPA e lo 
Sportello Bandi. In particolare ci si potrà rivolgere al Patronato 
tutti i lunedì, martedì e venerdì dalle 8.30 alle 12.30 e 
dalle 13.30 alle 15.30 su appuntamento, per tutte le questioni 
attinenti alle prestazioni e alle pratiche previdenziali e assistenziali, 
comprese quelle in materia infortunistica. Fra i servizi più utilizzati, 
le pensioni di anzianità, di vecchiaia, di inabilità, di invalidità e 
reversibilità, la gestione delle domande di assegni familiari, di 
disoccupazione, di indennità di maternità, la gestione infortuni Inail e 
le richieste di pensioni e assegno di accompagnamento.

Per quanto riguarda l’Ufficio Bandi e Progetti Speciali, sarà 
possibile fissare un appuntamento con un collaboratore il venerdì 
mattina: a Oggiono per il primo semestre dell’anno si potrà accedere 
gratuitamente al servizio di consulenza il 14 aprile e 9 giugno dalle 
8.30 alle 12.30 scrivendo a bandi@artigiani.lecco.it  L’ufficio 
Bandi e Progetti Speciali assiste le imprese nell’individuazione di 
opportunità per sostenere il proprio percorso di consolidamento e 
di crescita, operando in stretta sinergia con le altre aree di servizio 
dell’Associazione. Si potrà così essere messi a conoscenza dei bandi 
attivi e in arrivo più adatti all’impresa interessata ed essere supportati 
nella fase di partecipazione.

vita associativa
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Grande interesse per il webinar organizzato da Confartigianato Im-
prese Lecco – U.A. Unionservice Lecco dedicato alla Legge di Bi-
lancio 2023. Se vi siete persi gli interventi dei nostri esperti, ecco i 
recapiti a cui chiedere tutti gli approfondimenti. 
Armando Dragoni, Responsabile Area Fiscale, fiscale@artigiani.lecco.it
Giovanni Righetto, Area Sindacale, sindacale@artigiani.lecco.it
Ildefonso Riva, Responsabile Patronato, inapa@artigiani.lecco.it 
Per informazioni: segreteria@artigiani.lecco.it - tel. 0341-250200

Inaugurata la sede ATE di Lecco (Articolazione territoriale di Elba), i 
cui nuovi uffici sono ospitati dalla Camera di Commercio di Como-
Lecco nella sede di via Tonale 28/30. 
Cosa è l’ATE: ATE (Articolazione Territoriale di ELBA) nasce dal-
la riorganizzazione della bilateralità artigiana sancita con l’accordo 
interconfederale delle parti sociali regionali del 10 dicembre 2021, 
successivamente declinato sul territorio di Lecco attraverso uno spe-
cifico accordo, sottoscritto a gennaio 2022, tra Confartigianato, CNA 
e CGIL CISL UIL lecchesi. 
L’attività di ATE: a livello operativo ATE rappresenta l’articolazione 
territoriale dell’ente regionale ELBA che si occupa delle provvidenze 
e prestazioni previste dalla contrattazione collettiva nazionale dell’ar-
tigianato. Attraverso un lavoro di back office e segreteria organizza-
tiva ATE coordinerà le attività della bilateralità artigiana sul territorio 
interfacciandosi con le parti sociali che la compongono e che gesti-
scono gli sportelli operativi nelle loro sedi. 
Gli strumenti della bilateralità artigiana 
- WILA (prestazioni sociali integrative del sistema pubblico) 
- SAN.ARTI (prestazioni sanitarie integrative del Servizio Sanitario 
Nazionale) 

- FSBA (ammortizzatori sociali) 
- Fondartigianato (formazione). 
Nel territorio opera anche OPTA (Organismo paritetico territoriale 
dell’artigianato) che rappresenta il punto di riferimento gratuito per 
imprese e lavoratori nell’ambito della salute e sicurezza sul lavoro 
(dati triennio in fondo al documento).

Assemblea annuale di Con.S.Aut - Consorzio Servizi per l'Autotra-
sporto - presieduta dal presidente Marcello Redaelli e con la pre-
senza, tra gli altri, di Andrea Colombo presidente della categoria 
autotrasportatori di Confartigianato Imprese Lecco. È stata l'occa-
sione, oltre che per l'approvazione del bilancio, per fare il punto sulle 
attività svolte dal Consorzio e per un confronto sui progetti futuri.
Per conoscere meglio il Consorzio visita il sito www.consautlecco.it 

Anche quest'anno Confartigianato Imprese Lecco è sponsor del-
la mostra "Capolavoro per Lecco" - "Opere Sante" ospitata a 
Palazzo delle Paure dal 6 dicembre al 4 marzo. Una scelta 
che va nella direzione di supportare le iniziative culturali e sociali del 
territorio e che permette a imprese associate e collaboratori di fruire 
di questa esperienza che quest'anno ha toccato le 8.000 visite. 
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TERMOIMPIANTI CODEGA DI CODEGA BRUNO
InstallazIone dI ImpIantI IdraulIcI, dI rIscaldamento, condIzIonamento 
dell'arIa (compresa manutenz. e rIparaz.) In edIfIcI o In altre opere

Via Alla Cascata 4, Introbio
termoimpianticodega@tim.it - Cell. 3395621902

Diamo il benvenuto nella squadra di Confartigianato Imprese Lecco alle aziende
a "valore artigiano" che hanno deciso di dare fiducia alla nostra Associazione.

NWCMOTORSPORT SRL
rIparazIonI meccanIche dI autoveIcolI

Via Cadorna 5, Cremella
nwcmotor@gmail.com - Tel. 039956773

ELETTRICA D.E.A. SRL
InstallazIone dI ImpIantI elettrIcI In edIfIcI o In altre opere dI 
costruzIone (compresa manutenzIone e rIparazIone)
Via Milano 76, Robbiate
info@elettricadeasrl.it - Cell. 3333465968 - Tel. 0399281121

ELLEBI BONFANTI SRL
fabbrIcazIone dI strutture metallIche e partI assemblate dI 
strutture

Via Pastore 43, Molteno
info@ellebibonfanti.com - Tel. 031870487

D.B.TEC SRL
fabbrIcazIone dI altrI artIcolI metallIcI e mInuterIa metallIca nca

Via Diaz 27, Dervio
info@dbtecsrl.com - Cell. 3356164649 - Tel. 0341804575

LOMAZZI AUGUSTA DINA
servIzI deI salonI dI barbIere e parrucchIere

Piazza Visconti 15, Cassago Brianza
giuseppe.speroni@alice.it
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RAVASIO LORENZO
attIvItà non specIalIzzate dI lavorI edIlI (muratorI)
corso Dante 23, Calolziocorte
lorenzoravasio11@gmail.com - Cell. 3420524896

GANSCA SEBASTIAN
consulenza nel settore delle tecnologIe dell'InformatIca

Via Roma 57, Molteno
sebastian.gansca@asperitas-solutions.com - Tel. +40 726329199

T-WASH DI MICAELA PIZZAGALLI
altre lavanderIe, tIntorIe

Via Bergamo 37, Merate
micaela.p@outlook.it - Cell. 3516779332

CLOZZA MARCO
fabbrIcazIone dI mobIlI per arredo domestIco

Via Sant'Ambrogio 48, Lecco - Cell. 3393349058

ARBOR WORK DI CLOZZA CLAUDIO
lavorazIone del legno

Via Crogno 18, Lecco

DARSENA NEOMARINE S.R.L.
altre attIvItà deI servIzI connessI al trasporto marIttImo e per 
vIe d'acqua

Via Santa Cecilia 6, Dervio
darsena@neomarine.it - Cell. 3347443379 - Tel. 03411883202
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In occasione delle elezioni regionali tenutesi nel mese di febbraio, 
Confartigianato Imprese Lecco ha incontrato i candidati alla carica di 
consigliere regionale per un confronto diretto sulle tematiche che più 
interessano le oltre 4.000 imprese rappresentate dall’Associazione.
“Abbiamo rivolto il nostro invito a tutte le segreterie dei partiti e ai comitati 
delle liste che si sono sfidati alle urne – spiega Daniele Riva, presidente 
Confartigianato Imprese Lecco – L’obiettivo è stato quello di instaurare 
un dialogo con gli aspiranti consiglieri per parlare in modo diretto, 
senza i vincoli delle classiche tribune elettorali. Lo stretto rapporto con i 
rappresentanti della politica contraddistingue da sempre il nostro modo 
di fare rappresentanza. Confartigianato, grazie alla sua organizzazione 
capillare e diffusa, è in grado di confrontarsi in modo diretto con il 
piccolo Comune fino alle sedi istituzionali nazionali ed europee. Le 
nostre istanze raggiungono  tutte le “stanze dei bottoni” e questo deve 
poter continuare anche con la prossima compagine che guiderà Regione 
Lombardia, qualunque colore abbia.  Attraverso un rapporto costante 
con chi rappresenterà il territorio Lecchese, 
vogliamo far valere la nostra voce e la voce dei 
nostri imprenditori al Pirellone”.
“Abbiamo chiesto a tutti i candidati che, in 
caso di elezione, si rimbocchino le maniche 
per portare a casa alcune opere strutturali 
nevralgiche per le nostre imprese, come la 
Lecco-Bergamo, il potenziamento della SS36 
e SS36dir, il prolungamento della Tangenziale 
Est e la realizzazione del 4° ponte a Lecco. Di 
tutti questi progetti si parla da tempo infinito: a 
noi non interessa di chi è la colpa. Alle nostre 
imprese interessa non mettere più la variabile 
“tempo perso in trasporti” come voce a 
bilancio. Nelle nostre PMI abbiamo tecnologie 
avanzate che ci permettono di competere nel 
mondo, poi apriamo i cancelli e ci scontriamo 
con un sistema viabilistico fermo al secolo 
scorso. Altro tema per noi fondamentale è la 
formazione: le nostre imprese non riescono 
più a trovare figure di nessun livello, non solo 
quelle più specializzate, da inserire in organico 

e far crescere. Se andiamo avanti di questo passo, tra una decina di anni 
molti imprenditori si troveranno senza mano d’opera e saranno costretti a 
chiudere. Infine, abbiamo chiesto che le Olimpiadi 2026 non ci passino 
sopra la testa, facendo di Lecco un punto sulla carta geografica che si 
attraversa per raggiungere la Valtellina: bisogna fare sistema per far sì che 
anche il nostro territorio sia attrattivo per chi transiterà da qui, intercettando 
opportunità di business per le imprese di qualunque settore”.

Hanno preso parte ai colloqui con il presidente Riva e i segretari di 
Confartigianato Imprese Lecco: Riccardo Fasoli (Letizia Moratti 
presidente), Gianmario Fragomeli (Partito Democratico), Flavio 
Nogara (Lega ), Mauro Piazza (Lega), Lorenzo Riva (Azione-Italia 
Viva), Donatella Scaravilli (Fratelli d’Italia), Giacomo Zamperini 
(Fratelli d’Italia). Buon lavoro ai consiglieri eletti, Fragomeli, Piazza e 
Zamperini: ci auguriamo che ora diano seguito a quento promesso in 
campagna elettorale. 

Elezioni regionali: Confartigianato a tu per tu con i 
candidati lecchesi 

vita associativa
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TRASPORTI

CONTRIBUTO PER L’ACQUISTO DI CARBURANTE 
PER L’ALIMENTAZIONE DI AUTOBUS AD ALTA 
SOSTENIBILITÀ 

Al via le agevolazioni per l’acquisto di carburante destinato all’alimen-
tazione di autobus ad alta sostenibilità a favore di imprese che eroga-
no servizi di trasporto di persone non soggetti a obblighi di servizio 
pubblico per mitigare gli effetti economici dell’aumento del prezzo del 
gasolio a causa della guerra in Ucraina. 
Agevolazione: credito di imposta pari al 28% delle spese sostenute 
nel primo trimestre del 2022, al netto dell’Iva, per l’acquisto di carbu-
rante impiegato su mezzi di categoria Euro 5 o superiore 
Risorse: 497 milioni di euro 
Modalità di domanda: la domanda va presentata attraverso appo-
sita piattaforma predisposta dall’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli. 
Modalità di fruizione del credito d’imposta: le imprese be-
neficiarie potranno utilizzare il credito di imposta esclusivamente in 
compensazione presentando il modello F24 unicamente attraverso i 
servizi telematici messi a disposizione dell’Agenzia delle Entrate 

CONTRIBUTO CARBURANTE IMPRESE TRASPORTO 
PASSEGGERI PER IL 2° QUADRIMESTRE 2022 

Pubblicato il Decreto direttoriale relativo al contributo per l’acquisto 
di carburante nel secondo quadrimestre dell’anno 2022 recante l’in-
dicazione delle date di apertura della piattaforma per la presentazione 
delle domande. 
Beneficiari: imprese di trasporto passeggeri non soggette a obbligo 
di servizio pubblico che usano autobus a basso impatto ambientale 
che incontrano vincoli di liquidità dovuti agli aumenti eccezionali dei 
prezzi dei carburanti e dei prodotti energetici. 
Risorse disponibili: 15 milioni di euro 
Spese ammissibili: previsto il ristoro per l’acquisto di carburan-
te destinato all’alimentazione di autobus M2 e M3 a basso impatto 
ambientale (a metano – CNG, gas naturale liquefatto – GNL, ibrido 
diesel/elettrico, a motorizzazione termica almeno di classe Euro 5) a 
favore delle imprese di trasporto che esercitano servizi interregionali 
di competenza statale, alle imprese titolari di autorizzazione all’eserci-
zio della professione e a quelle titolari di autorizzazione rilasciate dalle 
Regioni e dagli Enti locali, nonché alle imprese di trasporto di persone 
effettuato mediante noleggio di autobus con conducente. 
Contributo: fino al 20% della spesa sostenuta nel secondo quadri-
mestre del 2022 al netto dell’imposta sul valore aggiunto. Il ristoro, in 
caso di richieste che superino le risorse disponibili, verrà proporzio-
nalmente ridotto a tutte le imprese ammesse. 
Modalità e termini di presentazione della domanda: le do-
mande dovranno essere sottoscritte digitalmente e trasmesse dal 
rappresentante legale dell'impresa tramite piattaforma dedicata che 
acquisirà tutte le informazioni necessarie: i dati dell'impresa, quelli di 

immatricolazione (targa, alimentazione, motorizzazione, ecc.) di cia-
scun autobus per la cui alimentazione è stata emessa la fattura, l’entità 
del ristoro richiesto, gli estremi per il versamento del ristoro ricono-
sciuto. Alla domanda deve essere allegata la copia delle fatture o la 
documentazione attestante l’acquisto avvenuto in Italia del carburante 
per l'alimentazione degli autobus relative al secondo quadrimestre 
2022.  Piattaforma https://carburantebus2022.consap.it/ 
Dalle ore 12:00 del 20 febbraio alle ore 12:00 del 13 marzo 2023 
Procedura di valutazione: una commissione di validazione ap-
positamente istituita eseguirà l’istruttoria sulle domande ricevute per 
valutarne l’ammissibilità e trasmettere gli esiti alla società CONSAP, 
individuata quale gestore esterno in considerazione del consistente 
volume di documentazione da verificare per la concessione del con-
tributo. È prevista un’attività di verifica da parte della competente Di-
rezione generale anche successiva all’erogazione dei ristori per un’e-
ventuale revoca del ristoro nel caso in cui l’impresa commetta gravi 
irregolarità in merito alle dichiarazioni sostitutive prodotte. 

BONUS PATENTI: ATTIVA LA PIATTAFORMA DEL MIT 

È attiva la piattaforma del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti 
per richiedere il bonus patente autotrasporto per le autoscuole e per gli 
utenti. Il Bonus permette di ottenere incentivi per i giovani tra i diciotto 
e trentacinque anni che vogliono conseguire la patente o le abilitazioni 
professionali per la guida dei veicoli destinati all’esercizio dell’attività 
di autotrasporto di persone e di merci. Il MIT ha stanziato 25,3 mln 
di euro per il periodo che va dal 1° luglio 2022 al 31 dicembre 2026. 
Nel dettaglio 3,7 milioni di euro sono stanziati per l’anno 2022, ul-
teriori 5,4 milioni di euro per ciascuno degli anni dal 2023 al 2026. 
Il contributo sarà pari all’80% della spesa sostenuta e comunque di 
importo non superiore a 2.500 euro e potrà essere riconosciuto una 
volta sola. La piattaforma è attiva al seguente link https://patentiauto-
trasporto.mit.gov.it/bonuspatente/ presentando istanza e compilan-
do il modello disponibile sulla piattaforma stessa.  Sulla piattaforma 
sono riportate anche l’informativa all’utenza e le FAQ. 

SOCCORSO STRADALE E CUSTODIA VEICOLI TARIFFE 
2023 

Rese note le tariffe 2023 per il soccorso stradale e la custodia dei 
veicoli in funzione degli indici ISTAT e delle dinamiche del mercato. 
Per la tabella completa accedere al nostro sito. 

categorie
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categorie

FERROBONUS: DETERMINAZIONE DEL CONTRIBUTO 
2021/2022 

È stato determinato il contributo Ferrobonus per la quinta annualità 
che va dal 31 agosto 2021 al 30 agosto 2022. Le risorse disponi-
bili per questo periodo ammontano ad € 37.759.457 e all’impresa 
viene riconosciuto un contributo in relazione ai treni*chilometri ef-
fettuati nei dodici mesi, fino a un massimo di 2,50 euro per ogni 
treno*chilometro di trasporto intermodale o trasbordato. Il contributo 
riconosciuto alle imprese beneficiarie per ciascun treno*chilometro è 
pari a poco più di un euro. 

CONTROLLI STRADALI SUI MEZZI PESANTI 

Da febbraio è ripresa la campagna del 2023 di sicurezza stradale 
“Truck & Bus” organizzata dal network europeo di cooperazione delle 
Polizie stradali Roadpol. I prossimi periodi previsti vanno dall’8 al 14 
maggio e dal 6 al 12 novembre 2023. Le verifiche saranno svolte da 
personale della Polizia stradale e da altri soggetti competenti il cui 
obiettivo sarà il controllo del rispetto delle regole sui mezzi. 
I controlli coinvolgeranno mezzi pesanti e bus sulle strade dei Paesi 
aderenti al network (tutti i Paesi U.E tranne Grecia e Slovacchia, ol-
tre alla Svizzera, la Serbia e la Turchia) e saranno concentrati sulle 
condizioni tecniche, le dimensioni e il peso dei veicoli, sui tempi di 
guida europei, sull’uso del tachigrafo, sul carico e sui documenti di 
accompagnamento. 

REGNO UNITO: NUOVE NORME PER I TRASPORTI 
INTERNAZIONALI A SEGUITO DELLA BREXIT 

Nel 2023 sono entrate in vigore le modifiche delle condizioni per l’ac-
cesso al mercato a seguito della Brexit. Alle imprese stabilite negli 
Stati membri UE non è più consentito: 
• effettuare operazioni di cabotaggio quando i veicoli entrano scari-

chi in territorio britannico (ferma restando la possibilità di effettua-
re fino a due operazioni di cabotaggio entro i sette giorni successi-
vi a un trasporto internazionale effettuato nel territorio britannico); 

• effettuare trasporti combinati; 
• eseguire traffici triangolari (carico delle merci in territorio britanni-

co e relativo trasporto con destinazione in altro Stato extra UE) con 
licenza comunitaria bensì con autorizzazione CEMT. 

Fino al 1° aprile 2023 le autorità britanniche non commineranno 
sanzioni nei confronti delle imprese che non dovessero rispettare le 
disposizioni normative vigenti. Per maggiori informazioni consultare 
il nostro sito. 

GERMANIA: CALENDARIO DIVIETI DI CIRCOLAZIONE 
2023 

BGL, l’associazione del trasporto e della logistica tedesca, ha reso 
noto il calendario dei divieti rivolti ai mezzi pesanti superiori alle 7,5 
tonnellate che transitano sulle autostrade tedesche di domenica e du-
rante le festività nazionali, dalla mezzanotte alle ore 22. Di seguito il 
calendario specifico delle festività nazionali: 
1° gennaio, 7 aprile, 10 aprile, 1° maggio, 18 maggio, 29 maggio, 8 
giugno, ma solo in alcune aree del Paese (Baden-Wurtemberg, Bava-
ria, Hessen, North-Rhine Westphalia, Rhineland- Palatinate e Saar), 
3 ottobre, 31 ottobre, 1° novembre, 25 e 26 dicembre. 
Ulteriori restrizioni sono previste anche il sabato nel periodo estivo, dal 
1° luglio al 31 agosto, dalle ore 7 alle 20. Sono previste alcune esenzio-
ni come per il trasporto di prodotti caseari e altre derrate deperibili, per 
il trasporto di api vive, il trasporto di sottoprodotti di origine animale 
o il trasporto combinato strada/ferro merci dal mittente alla stazione 
ferroviaria di carico più vicina o dalla stazione ferroviaria di scarico 
designata più vicina al destinatario fino a una distanza di 200 km. 

SPAGNA: CALENDARIO DIVIETI MEZZI PESANTI 2023 

Il Ministero dell’Interno spagnolo ha reso noto il calendario dell’anno 
2023 dei divieti di circolazione e misure speciali di regolamentazione del 
traffico rivolti ai veicoli da 7,5 T. Il calendario completo sul nostro sito. 

FRANCIA: AUMENTO PEDAGGI AUTOSTRADALI DAL 1° 
FEBBRAIO 2023 

Dal 1° febbraio in Francia il costo del pedaggio delle principali reti 
autostradali in Francia segna un aumento del 4,75%. Si tratta di un 
aumento legato al contesto inflazionistico dello scorso anno. In prece-
denza le tariffe erano salite del 2% nel 2022 e dello 0,44% nel 2021. 
L’Unione internazionale dei trasporti su strada (IRU) ha reso noto 
che sarà possibile calcolare il costo delle tariffe dal sito di ASFA, 
l’associazione che riunisce i concessionari francesi. Inoltre, sono ri-
conosciuti sconti per coloro che percorrono la stessa tratta almeno 
10 volte al mese, andata e ritorno. Sul nostro sito potete consultare il 
comunicato della Società Autoroutes Et Tunnel Du Mont Blanc.

MODA

PREMIO MAESTRI D’ECCELLENZA 2023: CANDIDATURE 
ENTRO IL 14 MAGGIO 

Confartigianato Imprese Lecco invita le imprese della Categoria 
Moda a prendere parte alle selezioni della prima edizione del Premio 
Maestri d’Eccellenza, iniziativa congiunta di Confartigianato con il 
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Gruppo Lvmh, Fendi e Camera Nazionale della Moda Italiana, con l’o-
biettivo di valorizzare il saper fare ad arte, l’unicità delle competenze 
dell’artigianato e delle piccole imprese della moda. 
Beneficiari: artigiani del settore tessile, abbigliamento, calzatura, 
sartoria, occhialeria, gioielleria e componenti del prodotto moda. 
Articolato in tre categorie 
1. Maestro Artigiano d’Eccellenza: dedicato ad artigiani esper-

ti che si sono contraddistinti per la qualità dei loro progetti, per 
il loro percorso professionale, per la strategia di sviluppo e la 
trasmissione di savoir-faire legati alla tradizione e al patrimonio 
italiano. Questo premio è rivolto a professionisti e aziende con 
almeno 5 anni di esperienza alle spalle.

2. Maestro Artigiano Emergente d’Eccellenza: dedicato a 
talenti emergenti impegnati nell’artigianato e con un progetto pro-
mettente, creato almeno nei 5 anni precedenti all’iscrizione. 

3. Maestro dell’Innovazione d’Eccellenza: dedicato ad azien-
de e professionisti che si sono distinti per la loro capacità di inno-
vazione, preservando conoscenze e competenze storiche e rein-
terpretandole in chiave moderna. 

INNOVAZIONE/DIGITAL INNOVATION HUB

CONTEST “PMI AWARD” 

Confartigianato Imprese Lecco invita gli associati a partecipare 
al contest “PMI Award” 2023 promosso dall’Osservatorio 
Innovazione Digitale nelle PMI del Politecnico di Milano. 
Obiettivo: sostenere e diffondere la cultura dell'innovazione all’in-
terno delle imprese 
Partecipanti: possono prendere parte al contest le imprese as-
sociate a Confartigianato di qualsiasi Categoria che non prevedano 
come core business la vendita e/o lo sviluppo di soluzioni digitali. 
Le imprese devono: 
• aver innovato i processi interni, con l’introduzione o lo sviluppo di 

nuove tecnologie, per ottenere maggiori livelli di efficienza interna; 
• sviluppato o utilizzato tecnologie informatiche per migliorare i pro-

pri servizi e la relazione con i clienti; 
• utilizzato la digital innovation per sviluppare nuovi servizi o moda-

lità di relazione. 
I casi candidati dovranno riguardare progetti già avviati con impatti 
evidenti sull'operatività e la strategia aziendale. 
Selezioni: le iniziative che si distingueranno per originalità ed ef-
ficacia nell'ambito dell'innovazione e della trasformazione digitale 
saranno premiate in occasione del Convegno pubblico di presen-
tazione dei risultati di ricerca dell’Osservatorio Innovazione Digitale 
nelle PMI che si terrà giovedì 15 giugno 2023. Per le modalità di 
adesione consultare la sezione Eventi sul nostro sito. Adesioni entro 
il 1° maggio 2023. Le aziende aderenti e selezionate sono pregate di 
darne comunicazione anche al nostro Ufficio Competitività, innovazio-
ne@artigiani.lecco.it. 

Modalità e termini d’iscrizione: iscrizioni utilizzando questo 
link https://youandme.lvmh.it/premio-maestri-deccellenza   dal 15 
febbraio al 14 maggio 2023. Possono partecipare artigiani, profes-
sionisti e aziende create almeno 12 mesi prima della partecipazione. 
Ognuno potrà candidarsi per una sola categoria. 
Selezioni: le candidature verranno valutate da una giuria di esperti. 
L’Evento di premiazione si terrà a settembre. Ciascun vincitore rice-
verà una somma in denaro da reinvestire nella propria azienda, in 
promozione mediatica su stampa e web, in sessioni di mentoring con 
esperti della Maison Fendi. Con il riconoscimento agli artigiani più 
creativi, si punta a sensibilizzare l’opinione pubblica sull’importanza 
della trasmissione del saper fare italiano nell’industria del lusso, a 
preservare competenze uniche e a formare giovani talenti. 
Invitiamo gli associati che 
aderiranno all’iniziativa e 
verranno selezionati a dar-
ne comunicazione al nostro 
Ufficio Competitività, inno-
vazione@artigiani.lecco.it.

MERCATI ESTERI  - FIERE

FIERA JCK - LAS VEGAS 

Prevista la partecipazione collettiva delle aziende 
italiane con ICE-Agenzia in collaborazione con 
Confartigianato a JCK 2023, la più importante 
fiera dell’oreficeria, che si svolgerà dal 2 al 5 
giugno 2023 a Las Vegas presso la struttura 
the Venetian Expo.

Le aziende associate a Confartigianato usufruiranno di un particolare 
programma di networking finalizzato a favorire l’incontro con gli 
operatori statunitensi del settore. 

FIERA MODA MAKERS – MODENA 

Il 9 e il 10 maggio si terrà la XV 
edizione dell’evento   la fiera 
internazionale dedicata alle 
MPMI produttrici di capi finiti 
di abbigliamento femminile 
Made in Italy quali maglieria, confezione, capi spalla e, da questa 
edizione, accessori, sportswear e calzature. La manifestazione si terrà 
presso il quartiere fieristico ModenaFiere e vedrà la partecipazione 
di imprese italiane che producono sia per conto terzi che con 
prodotti a marchio proprio. Si rivolge agli operatori professionali 
dell’abbigliamento, tra cui grossisti, distributori, centri di acquisto e 
dettaglianti. Si tratta di un evento di respiro internazionale con buyer 
provenienti da Europa, Asia e America del Nord.
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“TIME FOR… ENGLISH!”, CORSO BASE DI LINGUA 
INGLESE

Torna a grande richiesta il corso base di lingua inglese, che si svolge-
rà dal 14 marzo in presenza nella sede di Lecco della nostra Associa-
zione, previo raggiungimento di un n. minimo di adesioni. Il corso è 
strutturato in 12 lezioni serali, tutti i martedì dalle 18.30 alle 20.30. Il 
docente madrelingua Mark Weston insegnerà ai principianti le basi 
grammaticali e di conversazione per approcciarsi alla lingua inglese; 
iscrizioni anche online entro lunedì 6 marzo. 

CERTIFICAZIONE ADDETTI F-GAS ANNO 2023

Confartigianato Imprese Lecco, tramite il proprio ente accreditato 
E.L.F.I., organizza nel corso del 2023 le sessioni di rinnovo 
(o primo rilascio) della Certificazione addetti F-GAS, il 
cosiddetto “patentino frigoristi”. Tutte le edizioni sono strutturate in 2 
giornate IN PRESENZA nella nostra sede di Lecco in via Galilei 1, con 
la seguente articolazione:
• 1° giornata: formazione teorica e pratica
• 2° giornata: esame teorico + esame pratico
Al superamento dell’esame, DEKRA Testing and Certification Srl – 
Organismo di Certificazione riconosciuto da Accredia – rilascerà la 
certificazione Cat. 1 secondo il nuovo DPR 146/2018, per svolgere 
qualsiasi attività su qualunque tipo di impianto di refrigerazione, 
condizionamento dell’aria e pompa di calore. Le prime sessioni in 
programma (febbraio e aprile) sono già al completo, di seguito i 
calendari delle prossime edizioni con posti disponibili:
• Ed. 3-2023: giovedì 25 e venerdì 26 maggio 2023
• Ed. 4-2023: giovedì 22 e venerdì 23 giugno 2023

Per informazioni e iscrizioni ai corsi:
ufficio Formazione, tel. 0341-250200, formazione@artigiani.lecco.it.

IL CORSO "LAVORAZIONI MECCANICHE E UTENSILERIA 
– LECCO SKILLS TRAINING LAB – FORMARSI PER 
RIPARTIRE" CONTINUA!

Con l'intervento del nostro referente Gruppo Scuola 
Walter Cortiana, che ha parlato di responsabilità, 
condivisione e deontologia sul posto di lavoro, 
hanno preso il via le lezioni propedeutiche. Preziosi 
anche gli interventi di Fabrizio Longhi, nostro 
imprenditore associato che sta svolgendo ore di docenza nell'ambito 

del modulo di esercitazioni pratiche e di Marco Frantuma, 
collaboratore del team Formazione di Confartigianato.  Nei prossimi 
incontri si parlerà di stesura di curriculum, simulazione di colloqui, 
organizzazione aziendale, contratti di lavoro. Confartigianato Imprese 
Lecco, tramite il proprio ente accreditato ELFI, è capofila del progetto 
formativo con il supporto e la collaborazione di Provincia di Lecco, 
Camera di Commercio di Como-Lecco, Ufficio scolastico per la 
Lombardia (Lecco), Compagnia delle Opere Lecco Sondrio, Istituto 
Fiocchi, CPIA Lecco, Fondazione Parmigiani-CFP Aldo Moro, 
Confindustria Lecco e Sondrio e API Lecco e Sondrio.
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OBBLIGHI ETICHETTATURA IMBALLAGGI DAL 1° 
GENNAIO 2023 

Dal primo gennaio 2023 sono entrati in vigore gli obblighi introdotti 
dal decreto legislativo 3 settembre 2020, n. 116 relativi all’etichettatura 
degli imballaggi. La norma prevede che i produttori di imballi li etichet-
tino in modo da garantire le corrette modalità di recupero degli stessi. 
Con il decreto n. 360 del 28-09-2022 sono state approvate le Linee 
Guida sull’etichettatura, che hanno definitivamente chiarito le modalità 
con cui adempiere agli obblighi. Gli imballaggi devono essere etichet-
tati nella forma e nei modi che l’azienda ritiene più idonei ed efficaci 
per il raggiungimento dell’obiettivo, per il quale è sempre consentito il 
ricorso a canali digitali (es. APP, QR code, sito web). Qualora si utilizzi-
no canali digitali devono essere rese facilmente accessibili all’utente le 
istruzioni per intercettare le informazioni obbligatorie. 
Rimane valida la possibilità per gli operatori di settore di commercia-
lizzare i prodotti privi dei nuovi requisiti di etichettatura ambientale già 
immessi in commercio o già provvisti di etichetta al 1° gennaio 2023, 
fino ad esaurimento scorte. 
Per gli imballaggi monocomponente destinati al consumatore finale, 
devono essere riportate le seguenti informazioni minimali sull’etichetta: 
• Codifica identificativa – identificazione del materiale di imballaggio 

tramite codifica come da decisione 129/97/CE (es. PEt1, PAP20,…)
• Indicazioni sulla raccolta 
Gli imballaggi destinati al B2B (business to business) possono non pre-
sentare le informazioni relative alla destinazione finale degli imballaggi, 
ma devono obbligatoriamente riportare la codifica dei materiali di com-
posizione; mentre gli imballaggi destinati agli utilizzatori finali devono 
obbligatoriamente riportare indicazioni sulle modalità di recupero. 
Nel caso in cui non vengano rispettate tali direttive le sanzioni vanno da 
euro 5200 a euro 40.000. 
Per chiarimenti e consulenze scrivere al nostro Ufficio Ambiente (am-
biente@artigiani.lecco.it). 

IMBALLAGGI: PROPOSTA DI NUOVO REGOLAMENTO 
EUROPEO 

Gli uffici di Confartigianato di Bruxelles hanno predisposto una nota 
con l’obiettivo di facilitare la lettura dello Schema di Regolamento 
sugli imballaggi e i rifiuti di imballaggio, che modifica il Reg. (UE) 
2019/1020 e la Dir. (UE) 2019/904 e abroga la Dir. 94/62/CE, al 
momento disponibile sul sito della Commissione solo in lingua inglese. 
Il 30 novembre 2022 la Commissione ha pubblicato una proposta di 
Regolamento sugli imballaggi e i rifiuti di imballaggio, con l’obiettivo di:
• Prevenire e ridurre i rifiuti di imballaggio, anche attraverso un mag-

gior numero di sistemi di riutilizzo e di ricarica; 
• Rendere tutti gli imballaggi presenti sul mercato dell'UE riciclabili in 

modo economicamente vantaggioso entro il 2030;
• Aumentare l'uso di plastica riciclata negli imballaggi in modo sicuro.
Pertanto, le misure del regolamento prevedono: 
• Obiettivi di riduzione dei rifiuti di imballaggio negli Stati membri e 

obiettivi obbligatori di riutilizzo o di ricarica in settori come la vendita 
al dettaglio e la ristorazione;   

• Norme a livello europeo per l'imballaggio eccessivo; spazio vuoto 
massimo consentito negli imballaggi per il commercio elettronico; 
divieto di alcune forme di imballaggio superfluo; 

• Criteri di progettazione per gli imballaggi per aumentare i tassi di 
riciclaggio;

• Obbligo di compostaggio per alcuni tipi di imballaggi, laddove il 
compostaggio risulti vantaggioso per l'ambiente;

• Sistema obbligatorio di restituzione della cauzione per le bottiglie di 
plastica e le lattine di alluminio;

Etichette su tutti gli imballaggi per facilitare la corretta differenziazione 
dei rifiuti da parte dei consumatori ed etichette corrispondenti sui 
cassonetti per il riciclaggio per rendere chiaro dove mettere ogni 
confezione. 
Per consultare i punti principali del regolamento consultare l’articolo 
completo presente sul nostro sito. 

ADR – TRASPORTO DI SOSTANZE PERICOLOSE: 
CONFARTIGIANATO CHIARISCE TUTTI I DUBBI

L’ADR (Accordo Internazionale per il Trasporto Merci Pericolose 
su Strada)  è la norma che regola il  trasporto su strada di 
sostanze pericolose. Attivo fin dagli anni Sessanta, subisce un 
aggiornamento ogni 2 anni, per garantire di essere al passo con i 
cambiamenti introdotti da nuove tecnologie. 
L’ultima novità è scattata dal 1° gennaio 2023 con l’introduzione 
dell’obbligo di individuare un consulente   ADR per il trasporto di 
merci pericolose su strada (secondo la Direttiva Europea 2020/1833). 
Questa novità ha sollevato diversi interrogativi, primo tra tutti quali 
imprese devono effettivamente dotarsi di consulente per la gestione 
di questa pratica, che se non osservata, può far incorrere in sanzioni 
e provvedimenti penali. La normativa, infatti, non riguarda solo i 
rifiuti pericolosi, ma anche le merci considerate tali. La direttiva si 
riferisce esplicitamente alle imprese che si occupano della spedizione 
e trasporto di merci pericolose su strada e il relativo imballaggio, 
carico, riempimento o scarico. 
Ne abbiamo parlato in un webinar in collaborazione con Economie 
Ambientali con l’intervento tecnico dell’ingegner Mario De Gianni, 
consulente esperto di Tecnologie d’Impresa. Se lo hai perso scrivi a 
ambiente@artigiani.lecco.it

ambiente
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consulenze

LEGALE

Dedicata a:
• diritto civile: con particolare riguardo alla contrattualistica, alla proprietà e diritti reali, alle locazioni, al 
diritto immobiliare, al recupero crediti, alle successioni, alla responsabilità civile e medica.
• diritto penale: con particolare riguardo ai reati contro la persona e la famiglia, il patrimonio, la pubblica 
amministrazione, la circolazione stradale, la sicurezza, prevenzione e infortunistica sul lavoro, la malpractice 
medica, il diritto penale minorile.
• diritto di famiglia e minorile
• materia risarcitoria: con particolare riguardo all’infortunistica stradale, sul lavoro e alla negligenza 
medica, sia in fase stragiudiziale che giudiziale in ambito civile e penale.

Lo Sportello gratuito per le imprese associate riguarda il primo appuntamento.
È possibile fissare appuntamenti ogni venerdì pomeriggio dalle ore 14.30 presso la sede di Lecco 
Tel. 0341-250200 Elisa e Paola della Reception della sede di Lecco

SERVIZI:
• Fornisce assistenza nella lettura e nella valutazione dei contratti di fornitura di energia elettrica e gas na-

turale per le aziende e per le utenze domestiche. Tramite la società Confartigianato Energia per le Imprese 
S.C.R.L. (C.En.P.I.) stipula contratti per la fornitura di energia elettrica e gas per le ditte consorziate e le 
utenze domestiche collegate per ottenere importanti sconti sui prezzi di mercato

• Assiste imprese e consumatori finali nella predisposizione delle pratiche di connessione (aumenti/diminu-
zioni di potenza, volture, subentri, verifica contatori, ecc.).

• Controlla ed analizza i consumi delle ditte e le penali applicate in fattura (CTS – reattiva).
• Predispone rendicontazioni dei consumi annuali.
• Assiste nella gestione dei reclami dei clienti nei confronti dei fornitori di energia elettrica e gas.

Per informazioni rivolgersi a 
Emanuele Pensotti - Sabrina Serra - Silvia Conti
Tel 0341-250200 - energia@artigiani.lecco.it

ENERGIA

TECNICO IMPIANTISTICA

che riguarda quesiti a mezzo email sui seguenti temi: 
• Legislazione Regionale e Nazionale relativa agli impianti termici
• Norme UNI di riferimento per impianti termici
• Documentazione di impianto termico e corretta compilazione
• Quesiti impiantistici generici e particolari

Le aziende possono inviare i loro quesiti via e-mail al seguente indirizzo: 
Ufficio Categorie - categorie@artigiani.lecco.it
Maria Helen Tentori – Ufficio CAIT - mtentori@artigiani.lecco.it
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